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1. Valfardsomradesdirektorens dversikt

Budget och ekonomiplan fér Vanda och Kervo vilfairdsomrade 2023-2026
Vilfardsomradesdirektorens 6versikt

Arade ldsare, du har i dina hinder Vanda och Kervo vélfiardsomrades férsta budget och
ekonomiplan. Detta dokument aterger flera ars politiska beslutsfattande, bedémnings-
och utredningsarbete samt konstruktionen av valfardsomradets grunder och forutsatt-
ningarna for att det ska lyckas. Reformen av social- och halsovarden samt raddningsva-
sendet har planerats i olika former under flera regeringsperioder. Nar lagstiftningen i an-
slutning till reformen antligen godkdndes pa sommaren 2021, inleddes beredningen av
Vanda och Kervo viélfardsomrade i snabb takt. Perioden av osdkerhet var dntligen forbi;
Vanda och Kervo valfardsomrade skulle bli verklighet.

Pa sommaren 2021 tillsattes i Vanda och Kervo valfardsomrade ett temporart berednings-
organ, som gjorde administrativa beslut i anslutning till beredningen anda tills valfards-
omradesvalet i januari 2022, da valfardsomradet fick sina allra forsta omradesledamaoter.
| beredningen identifierades genast i borjan en utmaning med tidtabellen. Avsikten var
att den storsta reformen inom den offentliga férvaltningen i de senaste aren skulle for-
verkligas inom loppet av ett och ett halvt ar. Vanda och Kervo valfardsomrades organ for
beslutsfattande organiserade sig snabbt efter det att valfardsomradesfullmaktige inledde
sitt arbete och valfardsomradet blev fullt fungerande. Det fanns knappt ett ar att bereda
sig for overforingen av organiseringsansvaret for social- och halsovardstjansterna och
raddningsvasendets tjanster fran stader och specialomsorgsdistrikt till valfardsomradet.

Vélfardsomradena ar en ny forvaltningsniva, och deras grundlaggande uppgift ér att ordna
social- och hélsovardstjansterna samt raddningsvasendet. | beredningen av Vanda och
Kervo valfardsomradet faste vi sarskild uppmarksamhet vid att inte endast géra en admi-
nistrativ forandring, utan dven utveckla organisationen och dess kompetenser med beak-
tande av omradets sardrag. Vandas och Kervos social- och hilsovardens verksamhetsom-
raden fusionerades pa ett ambitidst vis, och den nya organisationen bildades med malet
att forbattra kvaliteten, tillgangligheten, kundorienteringen och effektiviteten av funkt-
ionerna.

Som utgangspunkt i beredning av Vanda och Kervo valfardsomrade valdes en trygg 6ver-
gang. Vanda och Kervo valfardsomrade finns till for sina invanare och arbetstagare, och
deras trygghet och valfard har prioriteras i beredningen av omradet. Vi tar hand om att
fran och med arsskiftet kommer omradets invanare att fa den service som de behéver pa
ett smidigt satt, och att varje arbetstagare halls med i férandringen.

Trots att tjansterna som nu ordnas av stader och raddningsverket 6vergar vid arsskiftet
till valfardsomradet ndastan som sadana i enlighet med principen for trygg dvergang, riktas
vara blickar redan langre fram i tiden. Strategin fér Vanda och Kervo vélfardsomrade visar
var vag till slutet av den nuvarande fullmaktigeperiodens slut, anda tills ar 2025. | bered-
ningsarbetet for Vanda och Kervo valfirdsomrade har den framtida organisationen
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beaktats redan fran bérjan. Den gemensamma serviceutvecklingen har gjorts pa lang sikt
redan i stadsorganisationen, och under de senaste aren har enheterna inom stadernas
verksamhetsomraden for social- och halsovard byggt upp Vanda och Kervo valfardsomra-
des tjanster i gemensamma fusionsarbetsgrupper. Mellersta Nylands raddningsverk be-
haller sitt nuvarande namn, men i den nya organisationen placeras det i Vanda och Kervo
valfardsomrades raddningsvasendets sektor. Det ar ocksa Finlands enda raddningsverk
for tva valfardsomraden, och betjanar bade Vanda och Kervo och Mellersta Nylands val-
fardsomraden.

Vélfardsomradena far sin finansiering av staten. Finansieringen grundar sig pa befolk-
ningsokningen och strukturen av omradet, samt pa behovskoefficienterna. Den prelimi-
nara grunden for finansieringen i 2023 grundar sig pa bokslutet for 2021 och budgeten for
2022 for verksamhetsomraden for social- och halsovard och raddningsverket, och den
slutliga finansieringen pa bokslutet 2022.

Ar 2023 uppvisar Vanda och Kervo vilfardsomrades budget ett underskott pa cirka 57
miljoner euro. Underskottet baseras pa for 2022 berdknade ekonomiska éverskridningar
av de organisationer som overfors, samt det faktum att den statliga finansieringen inte
tacker alla andringskostnader for den historiskt stora forandringen.

Budgeten for 2022 fér de organisationer som overgar till Vanda och Kervo éverskrids med
39 miljoner euro. Bakgrunden till dverskridningarna ar bland annat utmaningarna som
stddernas Social- och halsovardsorganisationer har med planeringen av ekonomin, effek-
ten av statens coronaersattningar pa budgetarbetet i 2022, servicebehovet samt service-
producenternas oforutsedda prishéjningar. Staten kommer att justera valfardsomradets
finansieringsgrund for 2022 pa basis av utfallet i januari 2024. Da kommer alltsa i finan-
sieringsgrunden for Vanda och Kervo tillaggas anslaget som saknas pa basis av boksluts-
uppgifterna.

Vanda och Kervo vilfardsomrades finansiering bygger pa lagen om valfardsomradenas
finansiering. Enligt finansieringskalkyler kommer Vanda och Kervo valfardsomrade fa
finansiering som grundar sig i befolkningstillvaxt och behov sa att det far ekonomin i ba-
lans under den nuvarande ekonomiplanperioden.

Enligt aktuella prognoser ar den statliga finansieringen av Vanda och Kervo valfardsom-
rade lite storre an det belopp som staderna tidigare anvande for social- och halsovards-
tjanster, sa servicenivan i omradet kan tryggas. Den statliga finansieringen av valfardsom-
radena i Nyland beaktar dock inte till fullo metropolomradets sardrag och storre service-
behov, samt befolkningstillvaxten. Som de senaste aren har pavisat ar det svart att forut-
saga framtiden. Av Vanda och Kervo valfardsomrade forvantas fullstandig framgang bade
i att planera och styra anordningen av servicen och i forvaltningen av ekonomin.

Jag litar dock pa att tillsammans med omradets beslutsfattare, personal och invanare goér
vi Vanda och Kervo vélfardsomrade till en bra plats att leva och ma val for oss alla.

Kom och gor gott med Vake!
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2.1.

Valfardsomradesreformen

Reformen av social- och hélsovarden och raddningsvasendet ar en av de mest betydande
administrativa reformerna i Finlands historia. | och med valfardsomradesreformen 6ver-
fors organiseringsansvaret for social- och hdlsovard och raddningsvdasende fran kommu-
ner och samkommuner pa 21 valfardsomraden fran och med borjan av 2023. Dessutom
har HUS-sammanslutningen ett sarskilt féreskrivet organiseringsansvar for den speciali-
serade sjukvardens uppgifter inom sitt omrade.

Valfardsomradesreformens centrala mal ar:

e trygga likvardiga och hogklassiga social- och halsovardstjanster for valfardsomra-
dets invanare,

o forbattra tillgangen till valfardsomradets tjanster samt tjansternas tillganglighet,

e Overbrygga skillnaderna i valfard och halsa,

e trygga tillgdngen till kvalificerad arbetskraft och bestdandighet av personalen,

e reagera pa de utmaningar som befolkningens aldrande och den sjunkande nativi-
teten medfor och

e stdvja kostnadsokningen.

Dessutom stravar man efter att med hjadlp av samarbete mellan vilfardsomraden och
kommuner framja medborgarnas vélbefinnande och hilsa, vilket for sin del ocksa minskar
behovet av social- och halsovardstjanster.

Fran borjan av 2023 ar de offentliga tjansterna som valfardsomradet ordnar bland annat
primarvard, socialvard, tandvard, mental- och missbrukstjanster, funktionshinderservice,
boendeservice for dldre och specialiserad sjukvard.

Vanda och Kervo vélfardsomrade ar ett av de 21 valfardsomraden som inleder sin verk-
samhet fran 1.1.2023. Det bestar av Vanda och Kervo stader som tillhor landskapet Ny-
land och overtar ansvaret for ordnandet av social- och halsovard samt raddningsvdasende
inom Vanda och Kervo omrade. | samarbetsavtalet har avtalats om att raddningsverket i
Mellersta Nylands valfardsomrade organiseras som en del av Vanda och Kervo vélfards-
omradets organisation.

Valfardsomradenas finansieringsmodell

Vilfardsomradenas ekonomi utgor i framtiden en betydande del av de offentliga finan-
serna. En central dndring i valfardsomradesreformen ar forandringen av finansieringsmo-
dellen. Hittills har finansieringen av social- och halsovardstjanster skett i huvudsak med
kommunernas skatteinkomster. Till en borjan grundar sig valfardsomradets finansiering
huvudsakligen pa statlig finansiering och delvis avgiftsinkomster. Utgangspunkten &r att
denna finansiering ska racka till att tacka valfardsomradets kostnader.

Med stod av sin sjalvstyrelse beslutar valfardsomraden sjadlva hur finansieringen anvands
och riktas. | och med reformen borjar staten fran och med 1.1.2023 uppdela medel som



samlats genom beskattning pa basis av kriteriernai 3 § i lagen 617/2021 (Lag om vélfards-
omradenas finansiering), i vilka ingar valfardsomradets invanarantal, faktorer som beskri-
ver behovet av social- och halsovardstjanster, befolkningstatheten, inslaget av personer
med ett frammande sprak som modersmal, tvasprakigheten, karaktaren av skargard, sa-
misksprakigheten, atgarder som framjar halsa och valfard samt riskfaktorer inom radd-
ningsvasendet. Skillnaderna mellan regionerna i fraga om invanarnas servicebehov och
omstandigheterna kring ordnandet beaktas i bestamningsfaktorerna for den statliga
finansieringen.

Finansieringen ska pa det satt som grundlagen forutsatter trygga ordnandet av tillrackliga
social- och hidlsovardstjanster. | enlighet med regeringsprogrammet ar ett av malen med
social- och hélsovardsreformen ocksa att dampa kostnadsdkningen. Finansieringsmo-
dellen innehaller sdledes incitament for att halla tillbaka kostnadsokningen, vilket gor det
mojligt att ocksa for sin del trygga hallbarheten i de offentliga finanserna.

Genom statlig styrning och med hjalp av den arliga styr- och utvarderingsprocessen iden-
tifierar man pa ett proaktivt satt bade lokala och riksomfattande forandringar i omvarl-
den. Med hjalp av god prognostisering ar det majligt att utveckla tjanster och tillvaga-
gangssatt dven for att bevara den ekonomiska balansen.

Om nivan pa finansieringen skulle dventyra ordnandet av tillrackliga social-, halsovards-
och sjukvardstjanster eller ordnandet av raddningsvdsendets tjanster i anslutning till de
grundldaggande rattigheter som avses i grundlagen, har valfardsomradet enligt lagen
611/2021, 122 § ratt att fa finansiering av staten till det belopp som behovs for att trygga
tjansterna som forutsatts i lagstiftningen. Beslut om tillaggsfinansieringen for valfardsom-
raden fattas av statsradet. Detta kan dock leda till ett utvarderingsforfarande, dar staten
och vélfardsomradet bedomer valfardsomradets ekonomiska forutsattningar samt forut-
sattningarna i anslutning till att social- och halsovardstjansters och raddningsvdasendets
tjanster kan klara av sina uppgifter (valfairdsomradets utvarderingsforfarande).

Bestammelser om utvarderingsforfarandet finns i § 122 och § 123 i lagen om valfardsom-
raden (611/2021). Utvarderingsforfarandet anvands for att granska valfardsomradets for-
utsattningar att klara sina uppgifter i fraga om ekonomi och tillhandahallandet av tjanster.

Finansministeriet kan inleda ett utvarderingsforfarande i valfardsomradet, om

1. vélfardsomradet inte har tackt underskottet i balansrakningen inom tidsfris-
ten, inom tva ar fran ingangen av det ar som foljer efter det att bokslutet
faststalldes,

2. forhallandet mellan arsbidraget och avskrivningarna i valfardsomradets kon-
cernresultatrakning ar under 80 procent tva rakenskapsperioder i rad,

3. koncernbokslutets kalkylmassiga laneskotselbidrag ar under 0,8 tva réaken-
skapsperioder i rad, eller

4. valfardsomradet har fatt en andrad fullmakt att uppta lan (15 § 3 mom.) eller
beviljats tillaggsfinansiering enligt 11 § i lagen om valfardsomradenas finan-
siering (617/2021) tva ganger under tre rakenskapsperioder i rad.



2.2.

Forandringen av finansieringsmodellen som valfardsomradesreformen for med sig, vars
centrala mal ar att kontrollera kostnadsokningen, forutsatter av valfardsomraden ett nytt
tankesatt dven vad galler allokeringen av anslagen. | praktiken utgdr den statliga ramfi-
nansieringen och intakterna fran valfardsomradets verksamhet inkomstbasen for driftse-
konomins finansiering. Utgangspunkten ar att denna finansiering ska tacka valfardsomra-
dets utgifter.

115 §ilagen om vélfardsomraden (611/2021) ska valfardsomradets ekonomiplan upprat-
tas sa att den ar i balans eller uppvisar overskott senast vid utgangen av det andra aret
efter budgetaret. Balanseringen av ekonomin forutsatter att ett underskott i valfardsom-
radets balansrdkning ska tackas inom tva ar fran ingangen av det ar som foljer efter det
att bokslutet faststalldes. Ocksa det underskott som ackumulerats det ar budgeten upp-
gjorts eller darefter ska tackas inom den foreskrivna tiden.

Andringar i lagstiftningen

Utover tillvaxten av befolkningen och den dldre befolkningen samt férandrade servicebe-
hov orsakar andringarna i lagstiftningen tryck pa tillrackligheten av finansieringen och att
anordna tjanster. | statens finansieringsram for valfardsomraden har beaktats nya och ut-
vidgande uppgifter pa nationell niva. Bland annat atstramningar som galler vardgarantin
och en minimidimensionering av personalen utgor dock en betydande utmaning for for-
verkligandet av valfardsomradets serviceforpliktelser och sarskilt for resursernas tillrack-
lighet och tillgangen till kompetent personal.

En dndring av aldreservicelagen, i vilken regleras personaldimensioneringen i langvarigt
serviceboende med heldygnsomsorg och den langvariga institutionsvarden for aldre,
tradde i kraft 1.10.2020 med en 6vergangsperiod. Enligt lagen ska personaldimensioner-
ingen vara till fullo minst 0,7 arbetstagare per kund vid utgangen av 6vergangsperioden
1.4.2023. Den 28.9.2022 féreslog regeringen att personaldimensioneringen senarelaggs
pa grund av bristen pa vardpersonal pa sa satt att nivan i borjan av april 2023 &r 0,65, och
0,7 forst fran december 2023. Hojningen av vardardimensioneringen forutsatter att val-
fardsomradet far nya utbildade och yrkeskunniga personer. Att genomfora detta inom
ramen av den planerade tidtabellen kommer att vara en utmaning bade vad galler till-
gangen till personal och den finansiering som behovs.

Valfardsomradets verksamhet omfattar ocksa kop av en betydande mangd omsorgstjans-
ter for dldre av privata tjansteproducenter. Hojningen av den allmadnna prisnivan orsakar
tryck pa serviceproducenter att hoja priserna, och de verkliga kostnaderna paverkas av
hur man har kommit och kommer 6verens om antalet anstallda och serviceavtalens priser
i avtal om koptjanster for ar 2023.

Under budgetaret forkortas vantetiden till icke bradskande vard till 14 dygn och for mun-
och tandhélsovardens del till fyra manader, om riksdagen godkanner lagforslaget under
behandling. Bedomningar av vardbehovet ska géras under samma dag. Under ekonomi-
planeperioden atstramas vardgarantin ytterligare. Personaldimensioneringen av socialar-
bete inom barnskyddet atstramas fran 35 kunder till 30 kunder per socialarbetare i borjan



av 2024. | takt med att reformen av lagstiftningen om funktionshinderservice fortskrider,
skulle den efter en 6vergangsperiod trada i kraft i borjan av 2025.

Kreditverksamheten for social kreditgivning (Lagforslaget om dndring av lagen om social
kreditgivning 590/2022) forvantas bli bindande enligt lagen fran och med 1.8.2023. Kapi-
talet som behovs for kreditgivning stalls till valfardsomradets forfogande forst efter ett
separat statsbidrag.



2.3.

2.4.

Ekonomins utvecklingsutsikter

Oro och osakerhet om vart ekonomin ar pa vag kastar skugga 6ver det allmdanna ekono-
miska laget. Den ekonomiska utvecklingen dampas sarskilt av den snabba inflationen och
det markbart forhojda energipriset, som drabbar i synnerhet euroomradet. Enligt progno-
ser avtar den ekonomiska tillvaxten markbart ar 2023. Europeiska centralbanken har den
svara uppgiften att forsoka stavja den snabba inflationstakten. Under den andra arshalvan
2022 har réantorna hojts i rask takt, och enligt vissa prognoser férvantas rantenivan laggas
pa hog niva och stanna dar lange. Vi star infor ekonomisk stagnation, och vi kan inte ute-
sluta risken for ekonomisk recession.

Osakerhet, energibrist, kraftig inflation, minskad kopkraft och rantehdjningar orsakar
overallt nedskarningar i konsumtion och investeringar. Den snabba 6kningen i sysselsatt-
ningen och den dkade konsumtionen har 6kat skatteinkomster och starkt den offentliga
ekonomin under féregaende ar 2021 och 2022. Det uppskattas att den offentliga ekono-
min borjar uppvisa underskott och skulderna bérjar 6ka igen nar den ekonomiska tillvax-
ten avtar och utgifterna for skdtseln av skulderna 6kar. Enligt prognosen for de offentliga
finanserna som finansministeriet publicerade i september 2022 kommer 6kningen av Fin-
lands bruttonationalprodukt sjunka till 0,5 procent i 2023.

Vélfardsomradena inledde sin egentliga verksamhet 1 januari 2023, och inleder verksam-
heten med ett underskott. Enligt prognosen for de offentliga finanserna ar underskottet
cirka 0,2 % i relation till BNP. Enligt finansministeriet beror detta huvudsakligen pa social-
och hélsovardens hoga investeringsniva, som forutspas minska under de féljande aren.
Forsamringen av valfairdsomradessektorns finansiella stallning orsakas sarskilt av den
snabba tillvaxttakten av kostnader, sasom personalutgifter.

Vilfardsomradets rapportering

Lagen om valfardsomraden (611/2021) 117 § och 119 §, samt Statsradets forordning
(SRF/729/2021) faststaller det som valfardsomradet ska rapportera i sitt officiella bokslut
som valfardsomradesfullmaktige har godkant, samt i halvars- och kvartalsrapporterna.

Enligt 117 § i lagen om valfardsomraden (611/2021) ar valfardsomradets rakenskapspe-
riod kalenderaret. Valfardsomradesstyrelsen ska uppratta ett bokslut for rakenskapspe-
rioden fore utgangen av mars manad aret efter rakenskapsperioden och lamna det till
revisorerna for granskning. Revisorerna ska granska bokslutet fore utgangen av maj ma-
nad. Efter revisionen ska valfardsomradesstyrelsen forelagga valfardsomradesfullmaktige
bokslutet. Fullmaktige ska behandla bokslutet fére utgangen av juni manad.

Till bokslutet hor balansrdkning, resultatrakning, finansieringsanalys och noter till dem
samt en tabla 6ver budgetutfallet och en verksamhetsberattelse. Bokslutet ska ge en ratt-
visande bild av valfardsomradets resultat, ekonomiska stallning, finansiering och verk-
samhet. De tillaggsupplysningar som behovs for detta ska lamnas i noterna. Bokslutet un-
dertecknas av ledamoterna i valfardsomradesstyrelsen och av valfardsomradesdirekto-
ren.



| verksamhetsberattelsen for bokslutet ska det enligt lagen 611/2021 inga en redogorelse
for hur de mal for verksamheten och ekonomin som uppstallts av valfardsomradesfull-
maktige har natts i valfardsomradet och valfardsomradeskoncernen. | verksamhetsberat-
telsen ska ocksa ges uppgifter om sadana vasentliga omstandigheter forknippade med
valfardsomradets och koncernens ekonomi som inte framgar av valfardsomradets eller
koncernens resultat- eller balansrdkning eller finansieringsanalys. Sddana omstandigheter
ar atminstone en uppskattning av den sannolika kommande utvecklingen samt uppgifter
om hur den interna kontrollen, internrevisionen och riskhanteringen ar ordnad och om de
centrala slutsatserna.

| verksamhetsberattelsen ska det inga en redogorelse for hur balanseringen av ekonomin
utfallit under rakenskapsperioden samt for den gallande ekonomiplanens tillracklighet for
balanseringen av ekonomin. Dessutom ska det inga en redogérelse for valfardsomradets
okningar av langfristiga lan samt investeringar.

Enligt 13 § i statsradets forordning (VN/729/2021) ska kvartalsrapporten innehalla val-
fardsomradets och affarsverkens resultatrakning och balansrakning. Dessutom ska kvar-
talsrapporten innehalla vasentliga handelser inom verksamheten och ekonomin, budget-
utfallet och viktiga faktorer som forvantas paverka rdakenskapsperiodens intakter och
kostnader.

Enligt § 77 i forvaltningsstadgan for Vanda och Kervo valfardsomrade foljer valfardsomra-
desstyrelsen upp budgetutfallet pa det satt som bestamts vid godkdannandet av budgeten.

Valfardsomradesstyrelsen och -fullmaktige rapporteras om verksamhets- och ekonomi-
laget i delarsoversikter samt budgetarets situation i bokslutet och verksamhetsberattel-
sen.

Dartill rapporteras utfallet for valfardsomradets ekonomi i valfardsomradesstyrelsens
och -fullmaktiges informationsméten.

Vialfardsomradets ekonomirapportering till statskontoret

Statsradets forordning om lamnande av uppgifter som galler valfardsomradens ekonomi
462/2022 (16.6.2022) foreskriver om de uppgifter som ska lamnas till Statskontoret i en-
lighet med 120 § i lagen om valfardsomradet (611/2021). Valfardsomradet ska trots sek-
retessbestammelserna, i den form som kravs for att kunna spara de i informationsresur-
sen for ekonomisk information som uppratthalls av Statskontoret, till Statskontoret lamna
uppgifterna om bokslut, delarsrapporter och kostnader samt de ekonomiska uppgifter
som enligt vad som foreskrivs nagon annanstans i lag eller med stéd av lag ska lamnas
regelbundet. Valfardsomradet svarar for att de uppgifter som lamnas ar riktiga.

| paragraf 3 i statsradets forordning
om lamnande av uppgifter som galler valfardsomradens ekonomi 462/2022 har faststallts

tidsplanen for lamnande av ekonomiuppgifter fran och med 1.1.2023, nar forordningen
tradde i kraft.



Vilfardsomradet ska lamna uppgifterna enligt féljande:

1. uppgifter om budgeten for kalenderaret senast den 15 januari kalenderaret i
fraga,

2. kvartalsuppgifter for tiden 1 januari till och med 31 mars senast den 30 april
samma ar och for tiden 1 januari till och med 30 september senast den 31 okto-
ber samma ar,

3. manadsuppgifter for tiden 1 januari till och med 30 april, 31 maj, 31 juli, 31 au-
gusti, 31 oktober och 30 november senast den sista dagen i féljande manad,

4. halvarsuppgifter for tiden 1 januari till och med 30 juni senast den 15 augusti
samma ar och for tiden 1 januari till och med 31 december senast den 15 april
foljande ar,

5. bokslutsprognosen for kalenderaret senast den 25 januari féljande ar,
6. bokslutsuppgifter for kalenderaret senast den 15 april féljande ar,

7. uppgifter som kompletterar bokslutsuppgifterna och tjanstspecifika uppgifter
om inkomster och utgifter samt andra ekonomiska uppgifter for kalenderaret
senast den 31 maj foljande ar.



3.

3.1.

Vanda och Kervo véalfardsomrade

Det finns sammanlagt 21 valfardsomraden som har organiseringsansvaret for social- och
halsovarden och raddningsvasendet. Vanda och Kervo valfardsomrade Overtar ansvaret
for organiseringen av social- och hélsovardstjansterna och raddningsvasendet inom
Vanda och Kervo fran och med 1.1.2023.

Verksamhetsmiljon och centrala andringar i den

Fran borjan av 2023 har Vanda och Kervo vélfardsomrade ansvaret for ordnandet av
social- och halsovardens och raddningsvasendets tjanster for de 278 000 invanare inom
omradet. Antalet invanare inom Vanda och Kervo valfardsomrade uppskattas ha okat
med 48 000 vid 2030. For raddningsvasendets del har Vanda och Kervo valfardsomrade
organiseringsansvaret aven for Mellersta Nylands valfardsomrade, sa raddningsverket be-
tjanar 478 000 invanare; befolkningen i Mellersta Nylands valfardsomrade forutses ha
Okat med 9000 invanare fram till ar 2030.

Omradets befolkning ar ung, men antalet personer som ar 75 ar eller dldre kommer att
O0ka med 40 % , sammanlagt ungefar 6 300 invanare, fram till ar 2030. Den kraftiga 6k-
ningen av den aldre befolkningen kommer att paverka behovet av t.ex. vardtjanster och
andra tjanster for den aldre befolkningen under de kommande aren. Enligt prognoser som
grundar sig pa forandringar i befolkningens aldersstruktur forvantas omradets kostnader
for social- och halsovardstjanster 6ka i genomsnitt 2,3 % per ar (1,4 % i hela landet) under
2020-2030. Sjukligheten i Vanda och Kervo valfardsomrade — liksom i 6vriga Nyland — ar
bland de lagsta i landet (Institutet for halsa och valfard [THL] sjuklighetsindex = 83 jmf
med landets medeltal = 100; aldersstandardiserade jamforelsetal).

Manga fenomen som paverkar metropolomraden paverkar Vanda och Kervo valfardsom-
rade. Vanda och Kervo vélfardsomrade ar ett tatt befolkat huvudstadsomrade som genom
social- och halsovarden samt raddningsvasendet dven har ansvar for Finlands storsta flyg-
plats. Andelen invanare med ett fraimmande modersmal ar landets storsta, over en fem-
tedel, och den vaxer varje ar. Inom Vanda och Kervo valfardsomrade ar fler an en av fyra
barnfamiljer familjer med en ensamstaende foralder. Servicebehoven fér barn, unga och
familjer blir uppenbara i omradet. Aven hdga boendekostnader, bostadsléshet och alko-
hol- och drogproblem aterspeglar metropolomradets problem inom omradet.

Personalens kompetens och samarbetet mellan stdder och myndigheter utvecklas i arbe-
tet mot vald i ndra relationer och hedersrelaterat vald.

Cirka 4 800 arbetstagare bérjar i Vanda och Kervo valfardsomrades tjanst den 1.1.2023.

Tillgang till tillracklig personal ar den stérsta utmaningen for serviceférmagan vid Vanda
och Kervo vélfardsomrade. Personalbristen har spridit sig till flera yrkesgrupper inom
social- och héalsovarden samt raddningspersonalen. Befolkningens 6kande servicebehov,
den tjansteskuld som orsakats av coronapandemin och forandringar i lagstiftningen gor
situationen dnnu svarare. Manniskors forvantningar pa arbetslivet och
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3.2

arbetsforhallandena har ocksa forandrats och forandras fortfarande, vilket innebar att det
kravs flexibilitet i arbetslivet som tar livssituationen i beaktande och méjligheten att pa-
verka sitt eget arbete.

Verksamheten pa véalfardsomradet inleds med 2022 ars servicenat, med ett natverk av
mer an 400 verksamhetsstéllen, varav cirka 325 utgors av interna tjanster. Det storsta
lokalprojektet under beredning pa 2020-talet ar Dickursby hélso- och valfardscentrum.
For att avhjalpa bristerna i servicenivan kommer det att byggas fyra nya beredskapsstat-
ioner i Vanda under 2022-2026.

Organisation och organ

Forvaltningsstadgan som faststaller organiseringen av Vanda och Kervo valfardsomrade
har godkants i valfardsomradesfullmaktiges sammantrade 8.3.2022. Efter det har forvalt-
ningsstadgan uppdaterats flera ganger under 2022. Organiseringen av valfardsomradets
organ anges i bild ett (1).

Aluevaltuusto 69 aluevaltuutetiua

Aluevaalilautakunta 5 jésentd S
Tarkastuslautakunta 13 jésent&

Aluehallitus 17 jésents

Kansalliskielilautakunta 7 jisentd g
Edunvalvontajaosto b jésentd
Pelastuslautakunta 15 jésentd s

Tulevaisuusjaostot:
1. Perheiden palvelut -jaosto 11 jésentd
B 2- Aikuissosiaalitys ja vammaispalvelut —jaosto 11 jésentd
3. Terveydenhuollon palvelut -jaosto 11 jésenté
4. Vanhusten palvelut -jaosto 11 jésentd

Yksil6asioiden jaosto 7 jésenti

Léhidemokratia- ja

Osallisuuslautakunta 13 jésentéd

Bild 1. Vanda och Kervo valfardsomrades organ

Valfardsomradet leds av vélfardsomradesdirektéren, som ar understalld valfardsomra-
desstyrelsen. Hen svarar for verksamheten inom valfardsomradesstyrelsens verksamhets-
omraden samt leder och utvecklar verksamheten. Utover valfardsomradets verksamhet
omfattar valfardsomradets verksamhet dven deltagande i samarbete mellan valfardsom-
raden, samt ovrig verksamhet som grundar sig pa dgande, avtal och finansiering.

Vilfardsomradesstyrelsen svarar for ordnandet av den Overgripande interna kontrollen
och riskhanteringen, programmet fér egenkontroll, beredskapen, tillsynen 6ver god
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3.3.

forvaltning och lagenlighet samt fér 6vervakningen av genomforandet och resultaten av
dem.

Valfardsomradesdirektoren svarar for att den interna kontrollen organiseras och samord-
nas pa ett satt som tryggar en laglig och resultatrik verksamhet i valfardsomradet, samt
svarar for att den interna kontrollen och riskhanteringen organiseras sa att de vasentliga
riskerna i valfardsomradets verksamhet identifieras och beskrivs och pa sa satt att konse-
kvenserna av att en risk realiseras, sannolikheten att en risk realiseras och maojligheterna
att ha kontroll 6ver risken bedéms.

Personalorganisationen inom vélfardsomradet indelas i sektorer, serviceomraden, upp-
giftsomraden och verksamhetsenheter.

Sektorerna leds av sektordirektorer, serviceomradena leds av serviccomradeschefer, upp-
giftsomradena leds av uppgiftsomradeschefer och verksamhetsenheterna leds av verk-
samhetsenhetschefer. Vanda och Kervo valfardsomrade ar uppdelat i féljande sektorer:

e Sektorn for tjanster for barn, unga och familjer

e Sektorn for vuxensocialarbete och funktionshinderservice
e Sektorn for aldreservice

e Sektorn for halsovardstjanster

e Sektorn for raddningsvasendets tjanster

e Sektorn for koncerntjanster

Vialfardsomradesdirektoren delar in sektorerna i serviceomraden.

HUS-sammanslutning

Enligt den separata losningen for Nyland fortsatter Samkommunen HNS sin verksamhet
som en organisation inom den specialiserade sjukvarden: HUS-sammanslutningen, som
ags av Helsingfors och Nylands valfardsomraden. HUS-sammanslutningen grundades ge-
nom ett avtal mellan Nylands valfardsomraden och Helsingfors stad (grundavtal), vilket
godkdndes i valfardsomradens och Helsingfors stads fullmaktige i april 2022. Enligt grund-
avtalet leds HUS-sammanslutningens verksamhet, forvaltning och ekonomi av styrelsen
for sammanslutningen. Dessutom har i grundavtalet faststallts bland annat styrnings- och
finansieringsmodellen. For Vanda och Kervo valfardsomrades del producerar HUS-sam-
manslutningen de tjanster inom den specialiserade sjukvarden som stadgas i lagen och
organiseringsavtalet for HUS.

Enligt definieringen i lagen om ordnande av social- och halsovarden och raddningsvasen-
detiNyland (615/2021) &r organiseringsavtalet for HUS ett inbordes avtal mellan valfards-
omradena i Nyland, Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen (parterna), dar dessa
avtalar om den inbdrdes arbetsfordelningen, samarbete och samordning av verksam-
heten nar det géller ordnandet av halso- och sjukvardstjanster. Syftet med avtalet ar att
sakerstalla att parternas arbetsférdelning, samarbete och samordning av verksamheten
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3.4.

genomfors till den del det behovs for att trygga skdtseln av parternas lagstadgade uppgif-
ter och halso- och sjukvardens kostnadsnyttoeffektivitet.

For tillfallet bearbetas HUS organiseringsavtal om specialiserad sjukvard, och avsikten &r
att det ska godkdnnas i mars 2023. Parterna skapar gemensamma strukturer och syste-
matiska tillvdgagangssatt for styrningen av arbetsférdelningen, samarbetet och samord-
ningen for ordnandet av Nylands halso- och sjukvardstjanster. | enlighet med organise-
ringsavtalet binder sig parterna vid att stegvis utveckla styrnings- och samarbetsmodellen.
Eftersom det handlar om ett nytt verksamhetssatt for samarbete, utvecklas vid behov
strukturerna och verksamhetssattet pa basis av erfarenheterna. De egentliga besluten
fattas i enlighet med varje avtalsparts egna beslutsprocesser och -fullmakter.

Malet med samarbetet och egenkontrollen ar att sakerstalla hogklassiga tjanster och for
att uppfylla valfardsomradets patienters och kunders rattigheter, verksamhetens laglig-
het, avtalen, servicestrategin samt servicel6ftet. Dessutom anvands egenkontroll for att
styra och overvaka hur tjanstehelheter och -kedjor samt serviceintegration och delaktig-
het av olika parter férverkligas.

For att hantera kostnadsutvecklingen och forbéattra integrationen mellan primarvarden
och den specialiserade varden kravs att HUS samt Nylands valfardsomraden och Helsing-
fors stad, vilka dger sammanslutningen, satter upp goda gemensamma mal, en effektiv
styrning och en noggrann utformning av organiseringsavtalet. | framtiden deltar HUS-
sammanslutningen dven i tjanster samt i utvecklings-, forsknings-, utvecklings- och inno-
vationsverksamheten i anslutning till framjande av halsa och valfard.

Specialiserade sjukvardstjanster inom Vanda och Kervo valfardsomrade tillhandahalls i
huvudsak av HUS-sammanslutningen. Staten ger inte HUS-sammanslutningen direkt ram-
finansiering, utan HUS-sammanslutningens medlemmar ansvarar fér finansieringen av
sammanslutningens uppgifter i enlighet med HUS-sammanslutningens grundavtal, for-
valtningsstadga och budget. HUS-sammanslutningens budget grundar sig pa en ram som
utarbetats tillsammans med medlemmarna. Varje medlems betalningsandelar jamnas ut
i slutet av rakenskapsaret i enlighet med den faktiska anvandningen.

Personal

Ar 2023 arbetar cirka 4 800 yrkespersoner inom social- och hilsovardstjansterna och
raddningsvasendet vid Vanda och Kervo vilfardsomrade. Personalen flyttar fran Vanda
och Kervo stader samt fran Eteva och Karkulla samkommuner.

Tillgangen pa personal och personalens varaktighet ligger sedan lange pa en orovackande
niva. Nar valfardsomradet inleder sitt arbete finns det 6ver 300 6ppna uppgifter. Perso-
nalomsattningen ar hog. Bade pa Kervos och Vandas verksamhetsomraden for social- och
halsovard har den varit 6ver 20 %. Av denna anledning har man varit tvungen att Iata den
egna personalen gora extra arbete och dvertid, samt anskaffa inhyrd personal fran flera
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olika serviceproducenter och delvis till valdigt hogt pris. Atgarderna har dock inte till ex-
empel rackt till for att alla vardplatser kunde vara i bruk pa grund av personalbristen.

Under budget- och ekonomiplanperioden ligger den strategiska tyngdpunkten pa att
trygga tillgangen till personal. | metoder for detta ingar atgarder som gor personalupple-
velsen bland valfardsomradets anstallda markbart battre an forut. En annan metod ar
att utveckla personalplaneringen fran det strategiska tidsspannet till optimeringen av
personalens arbetsinsats pa skiftniva. Andamalsenliga, tillgidngliga och tillrickliga lokaler
utgor en attraktionsfaktor.

Dartill finns det behov att géra det smidigare att anvanda anslagen som reserverats for
anstallningen av personal, sa att det ekonomiska svangrummet som 6ppna vakanser
skapar utnyttjas for att forbattra tillgangligheten. Detta innebar att till exempel till-
standsforfarandet att besatta tjansten utvidgas. Pa vélfardsomradet inleds ett pilotpro-
jekt om tillampningen av anonym rekrytering.

Under vélfardsomradesberedningen har man genomfért personalplanering for ar 2023.
D3 bedomdes behovet av fler anstéllda i valfardsomradets olika funktioner for att tacka
den allmadnna 6kningen av servicebehovet pa grund av befolkningstillvaxten och den 6k-
ning av servicebehovet som orsakas av befolkningens aldrande. Enligt personalplanen
2023 har det planerats 133 nya vakanser i valfardsomradets serviceverksamhet. Av dessa
har 41 vakanser riktats till hdlsovardstjanster, 33 vakanser till tjanster for barn, unga och
familjer, 13 vakanser till vuxensocialarbete och funktionshinderservice, 46 vakanser till
aldreomsorg och 50 vakanser till koncernservice. Beredningen enligt serviceomrade och
uppgift fortsatter och preciseras enligt verksamhetsomrade i takt med att strategin im-
plementeras och nyorganiseringen av serviceproduktionen framskrider till beredningen
av sektorer.

Vanda och Kervo valfardsomrade ar en ny foérvaltningsorganisation. Detta kraver dven
personaldkning. Valfardsomradets forvaltning, stod for beslutsfattandet, ekonomitjans-
ter, forvaltnings- och kommunikationstjanster, personaltjanster, It-administrationstjans-
ter, forsknings- och utvecklingstjanster, lokaltjanster samt tjanster for organisationellt
stod och upphandlingar utformar koncernforvaltningen. Dess personal bestar av anstéllda
som 6vergatt fran social- och hélsovardens verksamhetsomraden, raddningsverket samt
stadernas forvaltning samt av 50 nya arbetstagare som anstalls for nédvandiga uppgifter
inom stoden for forvaltning och beslutsfattande. | strategin allokeras framjandet av kli-
mat- och hallbarhetsmalen till en del av uppgiftsbeskrivningen fér en vakans.

Vi sakerstaller att personalresurserna tryggas inom hela valfardsomradet. Pa varen 2023
utarbetas for valfardsomradesstyrelsen en plan for att sakerstalla formagan att attra-
hera och halla kvar personal. Tillgangen till personal och personalens varaktighet starks
genom riktade |6n- och beldningsprogram samt genom att starka stodpersonalen i sek-
torerna pa basis av personalforvaltningens utredning.
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4. Strategiska mal

Vanda och Kervo valfardsomrades forsta valfardsomradesstrategi for fullmaktigeperi-
oden 2023-2025 godkandes i valfardsomradesfullmaktige 22.11.2022 (§ 94). Valfards-
omradesstrategin konkretiseras och genomfors i budgetens bindande verksamhetsmal
samt sektorernas verksamhetsplaner. Malen for ar 2023 har beretts jamsides med val-
fardsomradesstrategin. Framskridandet av de bindande malen rapporteras till omra-
desstyrelsen i samband med delarséversikterna.

Verksamhetskulturen inom Vanda och Kervo valfardsomrade skapas utgaende fran dess
varderingar. Valfardsomradets varden ar rattvisa, ansvarsfullhet och djarvhet. | sin stra-
tegi ger valfardsomradet serviceloftet for 2023:

e Ar 2023 har vilfardsomradets invanare snabbare tillgang till tjanster och omra-
dets attraktionskraft som arbetsgivare har avsevart forbattrats.

| valfardsomradesstrategin har uppstallts de mest kritiska huvudmalen for valfardsomra-
dets forsta verksamhetsar 2023. Dessa ar:

e Snabbare och battre tillgang till service

e Tillgangen till och effektiviteten i tjdnsterna for barn och familjer forbattras

e Forutsattningarna for aldre manniskor att bo hemma férbattras och det rehabili-
terande arbetsgreppet 6kas

e Personalsituationen forbattras markbart.

| bilaga ett (1) presenteras de bindande malen for verksamheten for 2023, som utarbetats
pa basis av utkasten till malen i valfardsomradesstrategin.
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5. Vaélfardsomradets finansieringsmodell och finansieringsbas

Vélfardsomradens finansiering grundar sig pa den berdkningsmodell som faststalls i finan-
sieringslagen (617/2021, 5 §), vilken bygger pa de nettoutgifter for social- och halsovar-
dens uppgifter och raddningsvasendet som Overfors fran kommunerna och som kommu-
nerna rapporterat till staten. Den framtida finansieringen av Vanda och Kervo valfards-
omrade bestar i huvudsak av statens nettoanslag. Utéver det anvands kund- och bruksav-
gifterna som tas ut av valfardsomradet for att tacka verksamhetsutgifterna.

| kapitel tva (2) i lagen om valfardsomradenas finansiering 617/2021 har faststallts princi-
perna for den statliga finansieringen, enligt vilka 6kningen av utgifter i enlighet med
SOME-modellen och hojningarna i prisindexet inom valfardsomradet har tagits i beak-
tande i omradenas finansiering. SOME-modellen bygger pa befolkningstillvaxt enligt al-
dersgrupp och kostnaderna for tjanster for varje aldersgrupp.

| den valfardsomradesspecifika finansieringsanalysen har beaktats den omradesspecifika
overgangsutjamningen, vilken utjamnar skillnaderna mellan de kostnader som Overgar
fran kommuner och valfardsomradets kalkylmassiga finansiering under de féljande sju
aren sa att andringen ar hogst +200 och -100 euro per kund. Under 2023 férvantas det bli
andringar i lagstiftningen, t.ex. nar lagstiftningen om universitetssjukhustillagg trader i
kraft. | detta sammanhang uppdateras 6vergangsutjadmningen pa ett motsvarande satt.

Under det forsta verksamhetsaret 2023 grundar sig nettokostnaden i fraga om verksam-
heten som overfors till valfardsomradet som anvants som basuppgift for valfardsomra-
dets finansiering i medeltalet i bokslutet for ar 2021 och budgeten for ar 2022 som kom-
munerna rapporterat (sk. kostnader som overfors).

Valfardsomradenas finansiering ar 2023 kommer att besta av féljande:

1. Nettoutgifterna som éverfors fran kommuner pa basis av rapporteringen av
tjansteklass (medeltalet av bokslutet 2021 och budgeten 2022 skalat till nivan for
ar 2022)

2. Pa nationell niva justering enligt 6kningen av servicebehovet, prisférandringar

och eventuella uppgiftsandringar (+tidsbegransad héjning)

Finansieringen fordelas mellan omradena baserat pa bestamningsfaktorerna (1)

4. Den omradesspecifika forandringen och 6vergangsutjamningen berdknas (tvar-
snitt for ar 2022) (2)

5. Summan av posterna berdknas (1+2)

w
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Overgidngsutjamningen

| utjdmningen av 6vergangsperioden évergar man till en kalkylmdssig finansieringsmodell
i flera skeden.

Om valfardsomradet pa basis av de nettoutgifter som kommuner rapporterat har anvant
ett storre anslag pa att producera tjanster dn statens kalkylmassiga finansieringsmodell
avkastar, ska anslaget for valfardsomradet i fraga okas for att jamna ut forandringar i
finansieringen. | det motsatta fallet, som vid Vanda och Kervo véilfardsomrade, minskas
statens kalkylmassiga finansieringsbas under de tva forsta aren. Ar 2025 blir det ingen
minskning, utan finansieringsbasen for Vanda och Kervo valfardsomrade bildas utgaende
fran den kalkylmassiga finansieringsmodellen utan minskning av évergangsutjamningen.

Den statliga finansieringen for Vanda och Kervo valfardsomrade har preciserats vid ett
flertal tillfallen under budgetberedningsprocessen, och den senaste preciseringen gjordes
19.9, pa basis av vilken denna budget har utarbetas. | samband med justeringarna har
finansministeriet justerat dven de kommande arens finansieringsniva fram till 2030. |
detta skede kallas den berdknade finansieringen for 2024—2030 enligt finansministeriet
en kalkyl over utgiftstrycket. Den beskriver hur den omradesspecifika finansieringen ut-
vecklas under de kommande aren.

Balansen i budgeten och ekonomiplanen samt anslagens tillracklighet

Enligt lagen om vélfardsomraden (611/2021) ska valfardsomradenas ekonomiplan upp-
rattas sa att den ar i balans eller uppvisar 6verskott senast vid utgangen av det andra aret
efter budgetaret. Sdledes ska ekonomiplanen 2023-2026 vara i balans eller uppvisa dver-
skott senast vid utgangen av 2025. Prognosen for underskottet i Vanda och Kervo val-
fardsomrades ekonomi ar betydande sarskilt vad géller 2023.

Det finns flera variabler och osdkra faktorer i budgeten for valfardsomradets ramkalkyl.
Underskott skapas i synnerhet pa grund av skillnaden mellan den kalkylmassiga finansie-
ringen och de verkliga uppskattade kostnaderna fér produktion i borjan av ikrafttradandet
av valfardsomradesreformen. | 2023 ar det centralt att sakra trygg 6vergang och att dver-
latelse av rorelse genomfors pa ett korrekt satt. Det ar andamalsenligt att faststalla beho-
vet och atgarderna for att balansera ekonomin nar den ekonomiska lagesbilden preciseras
efter 6vergangsperioden 2023.

| budgeten och ekonomiplanen far finansieringsbehovet inte tackas med langfristiga lan.
Om vaélfardsomradet inte har tackt underskottet inom den lagstadgade tidsfristen, kan
finansministeriet inleda ett utvarderingsforfarande i valfardsomradet. Mojligheten for till-
laggsfinansiering vid behov beskrivs i kapitel 2.1. (valfardsomradens finansieringsmodell).

Finansministeriet beviljar valfardsomradena statlig finansiering utan separat ansokan fore
utgangen av det ar som foregar finansaret. | finansieringen for 2023 betalas hélften av
betalningsposten for januari till valfardsomradet den 1 december 2022 och den andra
halften senast 1.1.2023. Med hjalp av denna betalningspost kan trygg dévergang sakras i
fraga om tillrackligheten av finansieringen nar den egentliga verksamheten borjar 1 janu-
ari 2023.
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5.1.

Den forsta betalningsposten i 2023 skiljer sig fran principen i finansieringslagen
(617/2021), enligt vilken valfardsomradenas anslag betalas enligt finansieringslagen
(617/2021) manatligen senast den férsta dagen i manaden. | januari respektive juni beta-
las 2/12 av finansieringen for hela aret och de 6vriga manaderna betalas den resterande
finansieringen i jamnstora poster.

Bildande av budgethelheten

Budgeten ska iakttas i valfardsomradets verksamhet och ekonomi. Budgeten bereds sa
att den innehaller de utgiftsanslag och berdaknade inkomster som kravs for att uppna ma-
let for uppgifterna och verksamheten.

Vanda och Kervo vilfirdsomrades finansiering

Den framtida finansieringen av Vanda och Kervo valfardsomrade bygger i huvudsak pa
statens ramfinansiering. Utover det anvands kund- och bruksavgifterna som tas ut av
valfardsomradet for att tacka verksamhetsutgifterna. Den mest betydande delen kom-
mer fran kundavgifterna for social- och halsovardstjanster. Intakter fran kundavgifterna
tacker for narvarande 5 % av utgifterna som orsakas av serviceproduktionen inom val-
fardsomradet.

Fordelningen av intdkter for kund- och bruksavgifterna (cirka 5 %) som tas ut av valfards-
omradet i 2023 enligt inkomsttyp, utan statens ramfinansierings del, presenteras i bild
tva (2) nedan.

Toimintatulot (%) tulolajeittain 2023 yhteensa

Muut tuotot
9%

Tuet ja
avustukset
10 %

Myyntituotot
40 %

Maksutuotot
41 %

Bild 2. Valfardsomradets intdkter (%) 2023 enligt inkomsttyp utan statens ramfinansiering
Enligt Vanda och Kervo valfardsomradets forvaltningsstadga (78 §) fattar valfardsomra-

desfullmaktige vid sitt sammantrade 27.4.2022 om de allmdnna principerna for de avgif-
ter som tas ut for valfardsomradets tjanster och andra prestationer. Man har bestamt
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kundavgifterna pa basis av de allmdnna grunderna som valfardsomradesfullméaktige be-
stamt. Valfardsomradesfullmaktige beslutade om valfardsomradets kundavgifter
22.11.2022. Kundavgifterna ska grunda sig pa ekonomisk och social hallbarhet.

Kundavgifter regleras genom lagstiftning. Valfardsomradesfullméaktige for Vanda och
Kervo valfardsomrade beslutade att kundavgifter i huvudsak ska tas ut pa samma niva
som Vanda stad tar ut for tillfallet. Detta betyder att kundavgifterna kommer att under-
skrida lagstadgat maximum, och for att tillrdackligheten av den totala finansieringen kan
tryggas i valfardsomradets serviceproduktion, kommer for flera tjansters del foreslas de
maximibelopp for kundavgifter som lagen mojliggor. Socialvardens avgiftsbelagda tjans-
ter kan vara jamnstora avgifter utgaende fran utfallet i bérjan av aret, eller klientavgifter
enligt betalningsformagan. Kunden har mojlighet att anséka nedsattning eller efterskan-
kande av den har avgiften, och lagen forpliktar att hanvisa kunden till detta. Dessutom
har kunden mojlighet att anséka nedsattning eller efterskankande av den har avgiften,
och lagen forpliktar att hanvisa kunden till detta. Efterskankande och nedsattning av av-
giften for jdmnstora halsovardsavgifter utreds innan kundavgifterna fér 2024 bestams.

Det arliga genomférandet av atgarder for avgiftsbefrielse rapporteras i samband med
bokslutet.

Enligt 78 § och 24 § i Vanda och Kervo valfardsomrades forvaltningsstadga hor det till
raddningsndmndens befogenheter att besluta om de avgifter och taxor som tas ut for
raddningsverkets tjanster och andra prestationer. Taxorna och avgifterna for 2023 har
faststallts vid raddningsnamndens sammantrade 7.12.2022 § 32. Betalningsbeslutet som
raddningsndmnden fattat krdver inte separat behandling i valfardsomradets styrelse eller
fullmaktige, utan det godkanns vid valfardsomradesstyrelsens moéte 20.12.2022, som en
del av godkannandet av budgeten och ekonomiplanen fér Vanda och Kervo valfardsom-
rade 2023-2026.

Budgeten 2023 uppvisar underskott

Vélfardsomradets budget 2023 uppvisar underskott. Underskottet beror bl.a. pa att i in-
formationen i kommunernas bokslut 2021 och budget 2022, som anvants som basis for
finansieringen, har nettoutgifterna for social- och halsovarden varit underdimension-
erade bl.a. pa grund av 6verkompenserade coronaersattningar samt det 0kade servicebe-
hovet.

Vad galler bokslutet for 2021 var snedvridningen i valfardsomradets finansiering som or-
sakades av coronaersattningarna till och med 18-25 miljoner euro. Under undantagspe-
rioden som coronapandemin orsakade var man tvungen att begransa produktionen av
basservice och 6verfora resurser till serviceproduktionen i anknytning till behandling av
coronan. Saledes 6verskred coronaersattningarna av staten de anslag som behdvdes for
coronavard. Aven HUS &terbetalade i bokslutet 2021 dver 8 miljoner euro i dverskott till
Vanda och Kervo. Overskottet beror pa coronaersittningarna, vilket sdnker nettoanslaget
som valfardsomradet far 2023.
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For budgetens 2022 del har det bade i Vanda och Kervo framkommit en risk for att bud-
geten Overskrids. Pa basis av laget enligt den andra delarsoversikten forutses att basser-
vicen i anknytning till corona kommer att dverskridas med 29 miljoner euro inom Vandas
social- och halsovardens verksamhetsomrade och med 8,7 miljoner euro inom Kervos
social- och halsovardsvasende. De mest betydande orsakerna for risken for 6verskridning
i Vanda ar foljande: prisutvecklingen i anslutning till den lagstadgade personaldimension-
eringen av kop av effektiverat serviceboende for dldre personer, utgifter for stod for ser-
vice for att bo hemma for aldre personer och personer med funktionsnedsattning, samt
kop av specialboende for personer med funktionsnedsattning. Dessutom har for HUS fak-
turerings del fatts en férhandsuppgift om en overskridningsrisk pa cirka 5 miljoner euro
vad galler serviceavtalet och faktureringen av férsenade 6verforingar.

Som fo6ljd av det som ndamnts ovan ar den av staten styrda finansiering som ar avsedd att
tacka nettoutgifterna for liten och orsakar utmaningar i finansieringen av primarvarden i
2023-2024. Dessutom har i finansieringen som staten beviljat inte beaktats ékande av
servicebehovet i sin helhet eller stora andringskostnader i anslutning till att verksamheten
inleds och organiseras pa nytt.

Utover motande av servicebehovet och tillhandahallande av de lagstadgade social- och
halsovardstjansterna far valfairdsomradet ansvaret for andra obligatoriska och nédvan-
diga administrativa krav samt ekonomiska skyldigheter som valfardsomradet inte kan pa-
verka.

Utgiftsprognosen for Vanda och Kervo vélfardsomrade for 2023 hojs forutom pga. den
allmant stigande inflationsnivan ocksa pga. de separata utgiftsposterna som riktas till val-
fardsomradena som t.ex. byggande av ICT-infrastruktur, héjnings-, engangsersattnings-
och harmoniseringsposter som hér ihop med l6ner, en utjdmningsavgift som ersatter ar-
betsgivarens pensionsutgiftsbaserade KomPL-avgift och demokratiutgifter.

P3 bild tre (3) nedan presenteras verksamhetsutgifternas andel (%) enligt utgiftstyp i val-
fardsomradets budget for 2023.

20



Toimintamenot (%) menolajeittain 2023 yhteensa
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Bild 3. Valfardsomradets 2023 utgifter (%) enligt utgiftstyp
5.2. Loneférhojningar, harmonisering av I6ner och KomPL -utjamningsavgift

| budgeten for 2023 ar de anslag som behovs for l6neférhdjningar inkluderade i utgifts-
budgeten —riktningar till sektorer gors i borjan av 2023.

Arbets- och tjanstekollektivavtalet for social- och halsovarden ar i kraft i tre ar. Avtalet
omfattar I6neférhojningar for varje ar och ett I6neprogram for fem ar. For Vanda och
Kervo valfardsomradets del uppskattas kostnadseffekten av loneférhdjningarna 2022—-
2023 vara cirka 11 miljoner euro, vilket ingar i personalkostnaderna i budgeten 2023.

Dessutom godkande sjukvardarférbunden Tehy och Super ett avtal, enligt vilket sjukvar-
darnas uppgiftsrelaterade |6n stiger i genomsnitt 17,5 % under fem ar. Detta astadskoms
i ett tidigt skede pa sa satt att under de forsta tre aren ar hojningen 15,3 %. Den statliga
finansieringen till valfardsomradena baserar sig pa det allmanna fortjanstnivaindexet. Sa-
ledes inkluderas inte de lI6neforhdjningar som riktas mot valfardsomradet och som over-
skrider den s.k. allmanna linjen direkt i statens nuvarande finansiering till valfardsomra-
det.

Enligt bokforingsnamndens valfardsomrades- och kommunsektions utlatande antecknas
de utgifter som orsakas av de engangsarvoden som betalas till den personal som deltagit
i varden av coronapatienter som kostnader och resultatreglering for 2022 for den kom-
mun eller ssmkommun som fungerat som arbetsgivare.

For att forenhetliga [6nerna genomfors pa valfardsomradet harmonisering av [6ner. Den
berdknade kostnaden pa Vanda och Kervo valfardsomrade ar 9,7 miljoner euro, inklusive
I6ner och bikostnader. Utgiften har periodiserats for 2023-2025 s3 att i budgeten for 2023
har man berett sig pa en harmoniseringskostnad pa 3 miljoner euro. Den slutliga nivan av
harmoniseringskostnaderna paverkas bland annat av framtida I6neforhdjningar i tjanste-
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och arbetskollektivavtal, utvecklingen i personalens omfattning och den allménna loneni-
van inom valfardsomradet.

| budgeten 2023 ingar for forsta gangen en utjamningsavgift, som ersatter arbetsgivarens
pensionsutgiftsbaserade KomPL-avgift. | forhallande till kommunernas och valfardsomra-
dens sammanrdknade l6nesumma forblir avgiftsnivaerna pa nivan for ar 2022, cirka 3,5
procent. Trots att den totala summan som tas ut genom avgiften forblir densamma, and-
ras avgiftsgrunderna for enstaka kommuners utjamningsavgift och utjamningsavgiftens
summa helt &r 2023. Overgangen till utjamningsavgiften orsakar 2023 pa Vanda och Kervo
valfardsomrade uppskattningsvis 8,4 miljoner euro i tillaggskostnader i jamforelse med
de pensionsutgiftsbaserade KomPL-avgifterna som betalades i 2022.
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5.3.Tackande av underskottet under ekonomiplaneperioden 2024-2026

5.4.

Enligt 115 § i lagen om valfardsomraden (611/2021) ska underskottet i balansrdkningen
tackas inom hogst tva ar fran ingangen av aret efter det da bokslutet faststalldes. Under
ekonomiplaneperioden 2024-2026 kommer balansrakningen fas i balans, men detta for-
utsatter fullstandig framgang i kontroll 6ver ekonomin och i ordnande av tjanster samt
kontinuerligt samarbete med staten.

| Vanda och Kervo valfardsomrade minskar 6vergangsutjamningen valfardsomradets kal-
kylerade finansieringsbas med cirka 5,9 miljoner euro ar 2023. | ekonomiplanen grundar
sig statens finansiering pa den s.k. kalkylen 6ver utgiftstrycket som galler valfardsomra-
dens finansiering, som finansministeriet publicerade i 17.11.2022. Kalkylen innehaller
overgangsutjamningens uppskattade inverkan pa finansieringen for aren 2024-2026.
Dessutom har man i ekonomiplanen for Vanda och Kervo valfardsomrade 2024 beaktat
den finansiering enligt 10 § i lagen om vélfardsomradenas finansiering (8.7.2022/700) som
sker efter de faktiska kostnaderna da nivan for den statliga finansieringen bestams. De
kalkylerade korrigeringarna baserar sig pa bokslutsprognoser fran utfallsprognosen for
ekonomin 2022.

Okningen av servicebehovet under de senaste dren har varit betydande bade i Vanda och
Kervo vélfiardsomrade och pa riksomfattande nivd. Aven om finansieringen fér de kom-
mande aren som presenteras har ar klar och férutsagbar, kommer valfardsomradets ut-
maningar att svara pa servicebehovet med denna finansieringsbas vara svara for att upp-
fylla skyldigheterna i den nuvarande lagstiftningen.

Bindande nivaer for anslagen i budgeten

En del av de finansiella malen i valfardsomradets budget uppstalls som bindande i forhal-
lande till valfardsomradesstyrelsen eller valfardsomradesfullmaktige. Bindande verkan in-
nebar att de uppgifter som omradesfullmaktige beslutat om, de bindande mal som omra-
desfullmaktige stallt upp och de anslag som beviljats for att genomféra dessa kan nar det
galler den bindande nivan endast dndras genom valfardsomradesfullméaktiges beslut.

Forvaltningsstadgan for Vanda och Kervo valfardsomrade godkandes vid omradesfullmak-
tiges sammantrade 8.3.2022 (uppdaterad den 30.8.2022). Enligt § 73 kap. 11 i forvalt-
ningsstadgan: Nar valfardsomradesfullmaktige fattar beslut om budgeten ska fullmaktige
ange vilka verksamhetsmal som godkants som bindande mal. Valfardsomradesfullmaktige
meddelar foreskrifter om hur budgeten och motiveringarna till den binder valfardsomra-
dets myndigheter.

Enligt § 74 i forvaltningsstadgan ska eventuella andringar i budgeten forelaggas valfards-
omradesfullmaktige sa att fullmaktige hinner behandla dandringsférslagen under budget-
aret. Nar en anslagsandring foreslas, ska det ocksa klarlaggas hur dndringen paverkar ma-
len for verksamheten och de berdknade inkomsterna.

Om malen inte kan nas pa grund av andringar i grunderna for ekonomin bor omradesfull-
maktige &ven godkdnna d&ndringarna i fraga om malen. Nar en andring av
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verksamhetsmalen eller de berdknade inkomsterna foreslas ska man ocksa klarlagga hur
andringen paverkar anslagen och géra behdévliga andringar i dem.

De bindande nivaerna for Vanda och Kervo valfardsomrades driftsekonomi ar:

- Valfardsomradet exklusive specialiserad sjukvard
- Specialiserad sjukvard.

For deras del @r den bindande posten verksamhetsbidraget. For resultatrakningsdelens
del ar den bindande nivan arsbidraget.

24



6.

6.1.

Budget 2023 och ekonomiplan 2023-2026

Enligt 115 § i lagen om valfardsomraden (611/2021) ska valfardsomradesfullmaktige fore
utgangen av varje ar godkanna en budget for valfardsomradet for det féljande kalender-
aret samt en ekonomiplan for tre eller flera ar. Budgetaret ar planperiodens forsta ar. |
samband med budgeten 2023 och ekonomiplanen 2023-2026 gors investeringsplanen
upp for 2023-2027.

| ekonomiplanen godkanns malen for verksamhet och ekonomi som verkstaller valfards-
omradesstrategin. Ekonomiplanen ska uppréattas sa att den ar i balans eller uppvisar ett
overskott senast vid utgangen av det andra aret efter budgetaret. Ett underskott i balans-
rakningen ska tackas inom tva ar fran ingangen av det ar som foljer efter det att bokslutet
faststalldes.

Budgeten ska iakttas i valfardsomradets verksamhet och ekonomi. Budgeten bereds sa
att den innehaller de utgiftsanslag och berdknade inkomster som kravs for att uppna ma-
let for uppgifterna och verksamheten, samt investeringskalkyleringen. Dessutom ska den
innehalla en redogorelse for hur finansieringsbehovet ska tackas. Finansieringsbehovet
far inte tackas med langfristiga lan.

Vanda och Kervo véalfardsomrades serviceverksamhet

Vanda och Kervo vidlfardsomrade har ansvaret for ordnandet av social- och halsovards-
tjanster och raddningsvasendet i sitt omrade. Till valfardsomradet hor sektorn for kon-
cerntjanster, tjanster for barn, unga och familjer, service inom dldreomsorg, halsovards-
tjanster, vuxensocialarbete och funktionshinderservice samt Mellersta Nylands radd-
ningsverk. Dessutom finns i organisationen expert- och utvecklingstjanster, vars uppgift
ar att ansvara for forsknings-, utvecklings-, innovations- och kompetensverksamheten pa
valfardsomradet.

Namnden for nardemokrati och delaktighet utarbetar en plan om valfardsomradets ar-
bete for kulturellt valbefinnande och ett forslag om atgarder med hjalp av vilka kultur-
samarbetet borjar framjas pa valfardsomradet. Kulturellt vdlbefinnande innebéar aktivt
samarbete med Vanda och Kervo stader samt med foreningar och 6vriga aktorer.

Vélfardsomradet ordnar service bade i egen regi och genom partnerskap i samarbete med
den offentliga sektorns aktorer, foretag och organisationer.

Tjansterna vid Vanda och Kervo valfardsomrade produceras genom mangproducentmo-
dellen. Andelen av den egna serviceproduktionen av social- och hdlsovardstjanster (ex-
klusive specialiserad sjukvard) ar cirka 40 % och andelen kopta tjanster cirka 60 %. | ut-
vecklingen av tjanster tar man i bruk en analys av produktionssatt.
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Kopta tjanster som ett satt att producera tjanster blir viktiga sarskilt i funktionshinderser-
vice och specialtjanster for familjer.

Valfardsomradet har en servicesedel i bruk i bl.a. olika tjanster som riktas till dldre perso-
ner, personlig assistans, service som ordnas under ledighet for narstaendevard, tillfallig
hemservice for barnfamiljer och munhalsovardstjanster. Som en del av rapporteringen av
organiseringsansvaret rapporteras anvandningen av servicesedlar till valfardsomradessty-
relsen i samband med beredningen av budgeten for 2024.

Personlig budgetering anvands bland annat i funktionshinderservice. Familjevard har eta-
blerats som ett satt att producera tjanster i service for barn, personer med funktionsned-
sattning och aldre personer.

For att sakra effektiva och kostnadseffektiva social- och halsovardstjanster inom valfards-
omradet utvecklar vi utvarderingen effektiviteten, kostnaderna och kvaliteten av tjans-
terna. FOr att stoda uppgiften att organisera produceras aktuell och palitlig information
som omfattar valfardsomradet, forstaelse for serviceproduktionens verksamhet och for
forhallandet mellan den egna produktionen och kdptjansterna. Dessutom foérutses kom-
mande behov bl.a. med tanke pa befolkningens utveckling och behov, lagstiftningen och
forandringar i omvarlden.

Kvaliteten, verkningsfullheten och kostnaderna fér bade den egna serviceproduktionen
och de kopta tjansterna foljs upp baserat pa nationella mal och de mal som valfardsom-
radet faststallt samt pa valfardsomradets strategi. For att ordna tjanster utnyttjas en ana-
lysmodell for produktionssatt som ett verktyg for beslutsfattande baserat pa kunskaps-
ledning och kunskap. Med forfarandet tryggar man att kostnadseffektiva tjanster som sva-
rar pa kundbehovet styrs till kunderna.

Overgangen fran en sektorsdvergripande stadsorganisation till en sakkunnigorganisation
som ansvarar for social- och halsovardstjanster samt raddningsvasendets tjanster 6ppnar
mojligheter att utveckla verksamheten och svara effektivare pa behoven inom dessa om-
raden. For att kunna utveckla verksamheten pa ett kostnadseffektivt satt och kunna rikta
resurserna ratt behovs adekvat och aktuell information till stod for beslutsfattandet. Kun-
skapsledningens betydelse for styrningen av verksamheten betonas ytterligare.

Vélfardsomradets verksamhet styrs pa basis av riktlinjerna i valfardsomradesstrategin
som valfardsomradesfullmaktige har godkdnt. Budgetens arliga bindande verksamhets-
mal harleds fran strategin, och sektorerna konkretiserar malen vidare till en del av den
arliga utvecklingen av verksamheten.

For den nya organisationen som haller pa att inleda sin verksamhet har man sammanfat-
tat teser som beskriver den efterstravade verksamhetskulturen som, nar de genomfors,
hjalper valfardsomradet att forverkliga sin skyldighet att tillhandahalla service och opti-
mal nytta for kunderna.

e Vanda och Kervo vilfardsomrade lyckas i sin basuppgift.
e Det producerar mer an de lagstadgade tjansterna.
e Detta astadkoms av en motiverad och engagerad personal. Personalen mar bra
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och det leder till en lyckad kundupplevelse.

e Vilfardsomradets tjanster ordnas pa ett hogkvalitativt, kostnadseffektivt och
Overtygande satt. Intressebevakningen pa valfardsomradet ar aktiv, sa att den
finansiering som valfardsomradet far tar hansyn till det vaxande omradets sar-
drag.

e Verksamheten utvecklas i samarbete med fortroendevalda, personal, kommu-
ninvanare, samt organisationer och foretag.

6.2. Driftsekonomi- och resultatrakningsdelen

Uppgorandet av Vanda och Kervo valfardsomrades budget for 2023 har paborjats under
varen 2022. Anslagen for de kommande aren anvisas i enlighet med lagens krav och enligt
principerna i valfardsomradets strategi.

| driftsekonomidelens texter beskrivs grunderna for valfardsomradets och sektorernas
uppgifter. Dartill behandlas de anslag och berdaknade inkomster som rér dessa. | beskriv-
ningarna beaktas de mal som alagts sektorn i valfardsomradesstrategin och i de operativa
malen.

| budgetens resultatrakningsdel ingar alla inkomster och utgifter for verksamheten. Den
visar hur valfardsomradets internt tillforda medel tacker kostnaderna for produktionen
av service. Tillrackligheten av den totala finansieringen bedéms med hjalp av verksam-
hets- och arsbidraget, samt rakenskapsperiodens resultat.

Arsbidraget visar de resterande internt tillférda medlen som efter att de I6pande utgif-
terna har betalats finns kvar for investeringar, placeringar och amorteringar av lan. | av-
skrivningarna och posten for nedskrivningar finns vanligtvis avskrivningar enligt plan for
utrustning och byggnader i foretagets balansrakning. Da man subtraherar avskrivningarna
och de extraordinara utgifterna fran arsbidraget, far man differensen mellan de for réken-
skapsperioden budgeterade inkomsterna och utgifterna, dvs. rakenskapsperiodens resul-
tat, som okar eller minskar det egna kapitalet i bokslutet.

De bindande nivaerna for Vanda och Kervo valfardsomrades driftsekonomi ar:

- Vélfardsomradet exklusive specialiserad sjukvard
- Specialiserad sjukvard.

For deras del ar den bindande posten verksamhetsbidraget. Verksamhetsbidraget har
markerats nedan enligt bindningsniva:

Valfardsomrade exklusive specialiserad sjukvard

VANTAAN JA KERAVAN HYVINVOINTIALUE
ILMAN ERIKOISSAIRAANHOITOA (1000 euroa)

TA 2023 TS 2024 TS 2025 TS 2026
Tulot 117933 120999 125945 129218
Menot -800 786 -834 687 -876 503 -934 930
Toimintakate -682 853 -713 689 -750 558 -805 712
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Specialiserad sjukvard

ERIKOISSAIRAANHOITO (1000 euroa)

TA 2023 TS 2024 TS 2025
Tulot 1300 1334 1368
Menot -335775 -349 046 -356 224
Toimintakate -334 475 -347 712 -354 856

TS 2026
1404

-383 698
-382294

For resultatrakningsdelens del ar den bindande nivan arsbidraget.

Formeln for resultatrakningen har faststallts i sin helhet i férordning 729/2021 (Statsra-
dets férordning om de uppgifter som ska tas upp i valfardsomradets bokslut).

Vanda och Kervo resultatrakning pa valfardsomradesniva under 2023-2026 har presente-

rats i tabellen nedan.

Tuloslaskelma (1000 euroa) 2023 2024 2025 2026
Myyntituotot 48 206 49 459 50 745 52 064
Maksutuotot 47 220 48 447 51507 52 846
Tuet ja avustukset 12334 12 655 12 984 13321
Muut tuotot 11473 11771 12 077 12391
Toimintatuotot yhteensa 119 233 122333 127 313 130 622
Henkildstokulut 310 896 326 103 341764 357 889
Palvelujen ostot 719521 748 302 778 355 838723
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 26 629 27 428 28 251 31641
Avustukset 23374 24 075 24797 26 646
Muut toimintakulut 56 141 57 825 59 560 63729
Toimintakulut yhteensa 1136561 1183733 1232727 1318628
Toimintakate -1017 328 -1 061 401 -1105 414 -1188 005
Valtion rahoitus

Hyvinvointialueen nettorahoitus 958 931 1008 750 1147 985 1199 644

Siirtyva maararaha 6 000
Yliopistosairaalalisd 2024 9500
Kertakorvauserd (Rahoituslaki 617/2021, 10 §) 33000

Rahoitustuotot ja -kulut

‘Muut rahoitustuotot 125 135 144 150
Korkokulut 3546 3725 4517 5472
Vuosikate -55 818 -13741 38198 6317
Poistot 1500 7139 5230 6317
Tilikauden tulos -57 318 -20 880 32968 0
Kumulatiivinen alijadma ilman toimenpiteita -57 318 -78 198 -45 230 0
Sopeutus- ja tuottavuustoimenpiteet 45 230 0
Kumulatiivinen alijagama

toimenpiteiden jalkeen -57 318 -78 198 0 0
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Inkomsterna fér Vanda och Kervo valfardsomrades budgetar 2023 (utan specialiserad
sjukvard och statens ramfinansiering) fordelas procentuellt till olika sektorer enligt bild
fyra (4).

Toimintatulot (%) toimialoittain 2023 yhieensa

Lasten, nuorten ja perheiden
Konsernipalvelut — palvelut

9% I’ 5o
Aikuissosizalitydn ja
~— wvammaisten palelut
Pelastustoimen 19%
palvelut —
26%

‘Vanhusten palwalut
ITH

Terveydenhucllon pakvelut
14 %

Bild 4. Valfardsomradets verksamhetsinkomster (%) 2023 enligt sektor

Pa ett motsvarande satt visas pa bild fem (5) den procentuella férdelningen av utgifterna
mellan olika sektorer i Vanda och Kervo valfardsomrades budgetar 2023.

Toimintamenot (%) toimialoittain 2023 yhteensa

Lasten, nuorten ja
perheiden palvelut
13%

Erikoissziraanhoita
0% o

Alkuissosiaalitydn ja
_—— vammaisten palvelut
14%

Hyvinveintialueen johto ja pEatGksentel
Konsernipakelut

" Wanhusten patvelut
8% -

15%

Felastustoimen palvelut _.'. \

4% "-._ Terveydenhuollon palvelut
16 %

Bild 5. Valfardsomradets verksamhetsutgifter (%) 2023 enligt sektor
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6.3. Specialiserad sjukvard

Erikoissairaanhoito

Maarédrahat (1 000 €) TAE 2023 TAE 2024 TAE 2025 TAE 2026
Toimintatuotot yhteensa 1300 1334 1368 1404
Myyntituotot 1300 1334 1368 1404
Toimintakulut yhteensa -335775 -349 046 -356 224 -383 698
Henkildstokulut -4.000 -4.000 -4.000 -4.000
Palvelujen ostot -331775 -345 046 -352 224 -379 698
Toimintakate -334 475 -347 713 -354 856 -382 293

HUS-sammanslutningen har organiseringsansvaret for de specialiserade sjukvardens
funktioner om vilka foéreskrivs separat eller avtalas om i organiseringsavtalet for HUS.
Vanda och Kervo vialfardsomrade anskaffar specialiserade sjukvardstjanster i huvudsak av
HUS-sammanslutningen, som producerar for valfardsomradet som serviceprodukter
NordDRG-produkter (vardhelheter), besdksprodukter, varddagsprodukter samt special-
lakarkonsultationer i enlighet med halso- och sjukvardslagen. Budgetanslaget for den spe-
cialiserade sjukvarden innehaller utover medlemsavgiftsandelen som bygger pa anvand-
ningen av tjanster dven akutvard och lakarhelikopterverksamhet, giftinformationscentral
samt kostnadsandelen for tandlakarnas specialiserade och grundlaggande utbildning.

En del av konsultations- och utbildningsverksamheten skoéts av halsostationerna i valfards-
omradet. HUS Akut fortsatter att producera primarvardsjouren i Vanda och Kervo val-
fardsomrade som en del av Pejas samjour. Valfardsomradet och HUS- sammanslutningen
foljer upp hur serviceproduktionen utfaller vid tjansteuppfoljningsmoéten tva-fyra (2— 4)
ganger arligen. For servicehelheten eller servicekedjan definieras mal och matare, inne-
hallet i tjansterna, serviceproducenter, principer och regler samt dvervakningsmetoder
for serviceproduktionen.

Inom den specialiserade sjukvarden ar det viktigt att 6ka interaktiva samarbetsformer
som gor tjansterna smidigare, tillnarmar grund- och specialnivaer, forbattrar tillgangen till
den specialiserade sjukvarden och minskar betydelsen av skriftliga remiss-responssystem.
Detta kan genomforas till exempel genom att utforma klara konsulteringsmodeller for
samarbetet mellan primarvarden, den specialiserade sjukvarden och socialvarden samt
att inféra dem pa ett omfattande satt.

Man har strdvat efter att for den specialiserade sjukvarden reservera de anslag som fére-
slagits vid HUS budgetférhandlingar. Coronaepidemin har fortsattningsvis 6kat utgifterna,
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som man inte kunnat beakta fullt ut i budgetforslaget (till exempel coronatestningen) och
ersattningar av staten ar fortfarande 6ppna vad galler dessa.

Patienterna hanvisas till den specialiserade sjukvarden med lakarremiss. Utgaende fran
remissen bedomer den specialiserade sjukvarden vardbehovet och hur bradskande beho-
vet ar. Enligt 52 § i lagen om andring av halso- och sjukvardslagen (581/2022) ska bedom-
ningen av vardbehovet inledas inom tre veckor fran det att remissen anlande till ett sjuk-
hus eller nagon annan verksamhetsenhet for specialiserad sjukvard som valfardsomradet
ansvarar for.

Om beddémningen av vardbehovet forutsatter en bedémning av en specialist, sarskild bild-
diagnostik eller sarskilda laboratorieundersdkningar, ska bedémningen och de behdvliga
undersokningarna goras inom tre manader fran det att remissen anlande till ett sjukhus
eller nagon annan verksamhetsenhet for specialiserad sjukvard inom valfardsomradet.

Bradskande sjukvard ges utan remiss. Den specialiserade sjukvardens verksamhet vid hal-
sostationerna i Vanda och Kervo valfardsomrade fortsatter bland annat inom speciali-
teterna ortopedi, reumatologi, psykiatri, gastroenterologi och kardiologi. Samarbetet
mellan det psykiatriska specialomradet och basnivan for att forbattra tillgdngen till vard
fortsatter genom att man bl.a. forbattrar den gemensamma remisspraxisen samt tryggar
en tillrdcklig radgivning pa specialniva vid basnivan. En anstéalld vid missbrukarservicen i
valfardsomradet arbetar permanent vid jourmottagningen i anslutning till Pejas sjukhus.

Styrningen av den specialiserade sjukvarden regionalt i samverkan med Nylands 6vriga
valfardsomraden och Helsingfors fortsatter. Service- och vardkedjorna férbattras genom
en s.k. modell med ansvarspar, som bygger pa en forbattrad serviceintegration mellan
bas- och specialnivan. En beskrivning av modellen finns i HUCS-omradets organiserings-
plan. For att effektivisera agarstyrningen far beslutsfattare som verkar inom HUS fortro-
endeorgan battre information om de tjanster invanarna anvander och om utvecklandet
av HUS sett ur valfardsomradets perspektiv.

Vanda och Kervo valfardsomrade utvarderar kontinuerligt bade ur ett kvalitetsperspektiv
och ett ekonomiskt perspektiv det basta sattet att tillhandahalla de specialiserade sjuk-
vardstjansterna. Specialiserade sjukvardstjanster kan delvis produceras sjalv eller anskaf-
fas av partner.
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6.4. Sektorn for koncerntjanster

Hyvinvointialueen johto ja konsernipalvelujen toimiala yhteensa

Maarédrahat (1 000 €) TAE 2023 TAE 2024 TAE 2025 TAE 2026
L 4

Toimintatuotot yhteensa 11 080 11 369 11 664 11 967
Myyntituotot 579 594 609 625
Maksutuotot 0 0 0 0
Tuet ja avustukset 9580 9830 10 085 10 347
Muut toimintatuotot 921 945 970 995
Valmistus omaan kayttoon 0 0 0 0
Toimintakulut yhteensa -94 663 -98 551 -103 812 -112 674
Henkilostokulut -42 980 -44 861 -47 292 -52 186
Palkat ja palkkiot -24 187 -25 357 -26104 -28 674
Henkildsivukulut -18 793 -19 505 -21 188 -23512
Elakekulut -15 420 -16 030 -16 503 -18 365

Muut henkildsivukulut -3373 -3474 -4 685 -5 147
Palvelujen ostot -45 656 -47 482 -50 126 -53 692
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -400 -412 -424 -475
Avustukset -900 -927 -955 -955
Muut toimintakulut -4.727 -4 869 -5015 -5 366
Toimintakate -83 583 -87 183 -92 148 -100 707

| budgeten for sektorn for koncerntjanster har inkluderats sadana utgiftsposter som galler
hela valfardsomradet som fortfarande behover tillaggsinformation innan de kan riktas till
sektorer.

Sadana poster kan till exempel vara:

¢ Allmanna lonefdrhojningar 2022—-2023 samt tillrackligt anslag for harmonisering
av l6ner

e |KT-driftsutgifter, inklusive totalfaktureringen av Apotti-systemet

e En nettodkning pa valfardsomradesniva av det kommunala pensionssystemets
(KomPL) utjamningsavgift som ersatter arbetsgivarens pensionsutgiftsbaserade
avgift.

e Foretagshalsovard, personalformaner, personalens centraliserade utbildningsut-
gifter

e Forsdkringar
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Ovan namnda kostnader kommer i framtiden att riktas enligt kostnadsstélle och tjans-
teklass, om valfardsomradets ekonomirapportering forutsatter det.

Valfardsomradets icke-kliniska stodtjanster produceras huvudsakligen i koncernservicens
verksamhetsomrade. Koncerntjanster i Vanda och Kervo valfardsomrade indelas i sju ser-
viccomraden. Termen ”sakkunnigtjanster” anvands for att hanvisa till serviceomraden
inom koncerntjansterna. Utdver stodtjansterna producerar sakkunnigtjansterna anvis-
ningar och verksamhetsmodeller som tacker hela valfardsomradet. Sakkunnighetstjans-
terna jobbar i ndra samarbete med valfardsomradets 6vriga sakkunniga samt sektorer
som ansvarar for serviceproduktionen.

Anslaget som anvands pa understdd for organisationer och verksamhet hojs pa sa satt
att anslaget som delas ut pa basis av ansékningarna ar hogst 850 000 euro.

Ekonomitjanster

Koncerntjansternas ekonomi- och strategitjanster producerar stodtjansterna for valfards-
omradets strategi, koncernbokférings- och bokslutstjanster, planering och uppfoljning av
ekonomin samt tjanster som hor till forsaljnings- och kdpreskontra, inklusive bestam-
mande av kundavgifter och fakturering samt indrivning och fakturering i samband med
raddningsvdsendets tjanster. Sarskilt strategiarbetet och planeringen och uppfdljningen
av ekonomin sker pa det s.k. partner-arbetssattet, dar valfardsomradets ledning har anvi-
sats en samarbetspartner.

Forvaltningstjdnster

Forvaltningstjansternas uppgift ar att svara for valfardsomradets juridiska tjanster och be-
slutstjanster, registratur- och kundservice samt kommunikationstjanster. Serviceomradet
skoter valfardsomradets beredning av beslut, protokollforing samt stod i beslutsfattan-
det, valfardsomradets registraturuppgifter och dokumenthanteringssystem, informat-
ionshantering och planen fér informationsstyrning, arkivering och andra allmanadminist-
rativa uppgifter.

Kommunikationstjanster

Kommunikationstjansternas uppgifter ar att svara for valfardsomradets interna och ex-
terna kommunikation samt att hantera kommunikationskanaler i anslutning till dessa.
Kommunikationens mal ar att informera medborgare om valfardsomradets tjanster i ratt
tid, pa ett forstaeligt satt och i ett lattillgangligt format.

Personaltjanster

Personaltjansternas grunduppgift ar att fungera som en stark strategisk partner for val-
fardsomradets ledning och sektorer, samt att garantera fungerande basservice i personal-
forvaltning for ledningen, cheferna och arbetstagarna. Personaltjansterna produceras i
huvudsak som centraliserad service till alla sektorer och pa sa satt att personaltjansterna
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ager processerna och verktygen. Valfardsomradets personalledning styrs ocksa pa ett
centraliserat satt. Personaltjansterna finns som stod och framjar att valfardsomradets mal
genomfdrs med expertis, l16sningsinriktning och djarvhet att férnya.
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IT-administrationstjanster

IT-administrationstjansternas uppgift ar att erbjuda Vanda och Kervo valfardsomrade en mo-
dern, trygg och stabil informationsteknisk miljo, som med hjalp av verktygen som stoder ar-
betet mojliggor att serviceproduktionen fungerar effektivt. IT-administrationen utvecklar, an-
skaffar och forvaltar de digitala tjanster och system som Vanda och Kervo valfardsomrade
behover enligt strategin och serviceproduktionens mal. For Vanda och Kervo valfardsomrades
arbetstagare ordnas smidiga IKT-stod- och utbildningstjanster som ar latta att anvanda. Inom
IT-administrationen produceras, utvecklas och uppratthalls valfardsomradets I6sningar for
kunskapsledning som stod for ledningen och beslutsfattandet.

Lokaltjanster

Fastighetscentralen for valfardsomradets koncerntjanster ansvarar for valfardsomradets lo-
kalitetsnat, planeringen av investeringarna i de lokaler som stalls till valfardsomradets forfo-
gande samt for uppgifter i anslutning till utarbetande och uppféljning av 6vergripande tids-
planer for nya byggprojekt. Fastighetscentralen svarar for att lata bygga, hyra eller kdpa lo-
kaler som behdvs for ordnandet av tjanster, samt for forvaltningen av processerna som gal-
ler dessa. Fastighetscentralen féljer upp lokalers halsosamhet, vid behov genom konditions-
bedomningar och symtomenkat fér anvandare.

Fastighetscentralen svarar for ordnandet av fastighets- och anvandartjanster i anslutning till
lokaler, sdsom avfallshanterings- och sakerhetstjanster, samt skoétseln av interna kundrelat-
ioner. Fastighetscentralen svarar for fastighets- och hyresadministration samt for den in-
terna redovisningen i samband med lokaler. Fastighetscentralen svarar dven fér uthyrningen
av bostader pa sociala grunder och for boendedisponenttjanster i samarbete med social-
tjanster.

Tjanster for organisationellt stod och upphandlingar

Grunduppgiften for tjansterna for organisationellt stod och upphandlingar ar att fungera
som stod for valfardsomradets uppgift att organisera genom att sakerstalla hogklassiga,
kostnadseffektiva, tillgdngliga och jamlika social- och halsovardstjanster. Enheten planerar,
stoder, utvecklar och genomfér ordnande, kontroll och upphandlingar av valfardsomradets
tjanster, samt producerar information och utvarderingar som omfattar valfardsomradet
som stod for val av produktionssatt.

Upphandlingstjansternas uppgift ar att svara for livscykeln av upphandlingar tillsammans
med sektorerna. Upphandlingstjansterna svarar for genomforandet, radgivningen, styr-
ningen och beredningen av upphandlingar. Upphandlingstjansterna svarar ocksa for avtals-
och producenthantering samt for uppratthallandet av datasystem och anvisningar for dem i
anslutning till upphandlingar. Dessutom ansvarar tjansterna for kvalitetsovervakningen och
utvecklandet av social- och hdlsovardstjansterna. Valfardsomradet ser till att bade de egna
tjdnsterna och kopta tjanster 6vervakas tillrackligt. Sarskild uppmarksamhet fasts vid tillsyn
over barnskyddet samt dldreomsorg och funktionshinderservice.

36



37



Mal under ep-perioden 2023-2026

Vi bygger fungerande administrations- och stodtjanster for valfardsomradet pa
ett kundorienterat satt, sa att de stoder hela valfardsomradets strategiska
maluppfyllelse.

Vi skapar strukturerna for kunskapsledning, dar data produceras effektivt och ut-
nyttjas i beslutsfattandet.

Vi inleder och utvecklar verksamhetsmodellen for organisationellt stod som akti-
vitetsutférande som betjanar hela valfardsomradet. Verksamheten stoder och
utvecklar ordnande, 6évervakning och upphandlingar av valfardsomradets tjans-
ter pa basis av kunskap.

Vi skapar personaltjanster i valfardsomradet, som fungerar modernt och hjalper
att 16sa utmaningar i anslutning till tillgdngen till och férmagan att halla kvar per-
sonal.

Vi sdkerstaller att valfardsomradets datasystem och systemarkitektur fungerar, vi
gar planmassigt framat i utvecklingen av digitala system och tjanster.

Huvudmal och utvecklingen av tjanster 2023

Apotti-systemet utvecklas och bristerna i det avhjalps tillsammans med andra
Apotti-agare. Ar 2023 ligger prioriteringarna for utvecklingen pa anviandbarhet och
avhjalpande av problem genom att lyssna pa personalen. Valfardsomradet utreder
ocksa forutsattningarna for att vid behov inte langre anvanda Apotti i en situation
dar tillrackliga andringar inte kan goras.

Etableringen av administrativa processer, inklusive system for beslutsfattandet
och planen for informationsstyrning

Ibruktagandet och etableringen av stodtjanstprocesser till stod for valfardsomra-
dets personal och ledning

Inledningen och utvecklingen av valfardsomradets centraliserade kvalitetskon-
troll for social- och hdlsovardstjanster tillsammans med sektorerna

Inférande av analys av produktionssatt till stod for beslutsfattandet

Att gora upp en fardplan for digital utveckling

Att producera lagstadgade informationsinnehall och rapporter for valfardsomra-
dets ledning

Att fa datasjolosningen for produktionsbruk

Etableringen av systemhelhet och miljo for valfardsomradet (inklusive informat-
ionssystem for ekonomin och personalférvaltningen)

Lonesystemet fardigstalls for SH-avtalets del

En utvarderingsmodell for personlig vardeproduktion tas i bruk
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6.5. Expert- och utvecklingstjanster

Expert- och utvecklingstjansternas uppgift ar att ansvara for forsknings-, utvecklings-, in-
novations- och kompetensverksamheten pa valfardsomradet. Till utvecklingstjanste-
helheten hor stodjandet av utvecklingen av processer, kvalitet, verkningsfullhet och sa-
kerhet inom sektorerna bade som egen verksamhet och genom projekt, samarbete med
den specialiserade sjukvarden samt forskningsverksamhet inom valfardsomradet.

Till experttjansternas helhet hor férutom den ledande 6verldkaren ocksa vardchefen och
socialarbetschefen, som ansvarar for utvecklingen av de stora professionernas arbete,
kvalitet och kompetens samt for tvdaradministrativ ledning inom alla sektorer. Till expert-
tjansterna hor ocksa enheten for smittsamma sjukdomar och hygien, samt utbildnings-
hdlsocentralen, helheterna framjandet av halsa och valfard, delaktighet och organisat-
ionssamarbete samt utvecklingen av svensksprakiga tjanster och tjanster pa frammande
sprak.

Mal under ep-perioden 2023-2026

e Via projektet Framtidens social- och halsovard (TULsote) och RRP-projektet for-
battras kvaliteten och slagkraften i valfardsomradets tjanster.

e Vid sidan av utbildningshalsocentralen forstarker utbildningsfamiljecentret val-
fardsomradets satsning pa utbildning. Bada helheterna fungerar om attraktions-
faktorer da man rekryterar kritiska yrkesgrupper.

e Vilfardsomradet utarbetar ett tvasprakighetsprogram som stod for de skyldig-
heter och mal som ar lagstadgade och som finns i strategin.

Huvudmal och utvecklingen av tjanster 2023

e Beskrivning och inférande av modellen fér utvecklandet av Vanda och Kervo val-
fardsomrade inom varje sektor

e Projektutvecklingen integreras till en del av helhetsutvecklingen av sektorerna pa
ett annu intensivare satt

e Projektutvecklingens resultat forankras som en effektiv del av serviceprodukt-
ionen

e Finansieringen for organisationer som pa Vanda och Kervo vélfardsomrade kom-
pletterar utbudet av social- och halsovardstjanster fortsatter att tryggas.
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6.6. Sektorn for tjanster for barn, unga och familjer

Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimiala

Maarédrahat (1 000 €) TAE 2023 TAE 2024 TAE 2025 TAE 2026
Toimintatuotot yhteensa 5279 5416 5557 5702
Myyntituotot 2938 3015 3093 3173
Maksutuotot 2115 2170 2226 2284
Tuet ja avustukset 216 221 227 233
Muut toimintatuotot 10 10 10 11
Toimintakulut yhteensa -142 387 -148 361 -158 273 -168 563
Henkilostokulut -55 787 -58 413 -62 846 -65711
Palkat ja palkkiot -38 884 -40 764 -43 858 -45 858
Henkilosivukulut -16 903 -17 649 -18 988 -19 854
Elakekulut -11 325 -11 903 -12 748 -13390

Muut henkildsivukulut -5579 -5746 -6 182 -6 464
Palvelujen ostot -75 035 -78 037 -83 158 -89 645
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1 110 -1143 -1177 -1318
Avustukset -1872 -1929 -1986 -2 145
Muut toimintakulut -8 583 -8 841 -9 106 -9743
Toimintakate -142 387 -148 361 -158 273 -168 563

Sektorns grunduppgift och beskrivning av serviceverksamheten

Sektorn for tjanster for barn, unga och familjer har i uppgift att framja valfarden bland
valfardsomradets barn, unga och familjer genom att ordna lagstadgade tjanster i forebyg-
gande, stodjande och avhjalpande syfte. Sektorn indelas i serviceomraden for forebyg-
gande tjanster for familjer, stodjande tjanster for familjer samt specialtjanster for famil-
jer.

Serviceomradet for forebyggande tjanster for familjer erbjuder forebyggande social- och
halsovardstjanster for valfardsomradets barn, unga och familjer. Det tacker radgivnings-
tjanster, rehabiliterings- och lakartjanster fér barnfamiljer samt elevhalsan inom forsko-
leundervisningen, den grundlaggande utbildningen och laroinrattningar pa andra stadiet.
Elevvardstjansterna omfattar skol- och studerandehélsovardstjanster samt psykolog- och
kuratorstjanster. Psykolog- och kuratorstjansterna éverfors fran och med 1.1.2023 fran
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verksamhetsomradet for fostran och larande inom Vanda och Kervo stader till valfards-
omradets organiseringsansvar som en del av elevvardstjansterna.

Serviceomradet for tjanster som stoder familjer producerar social- och halsovardstjanster
som ger stod at barnfamiljer och unga inom valfardsomradet. Socialarbetstjanster for
barnfamiljer omfattar socialarbete for barnfamiljer och bedémning av servicebehovet, ti-
digt stod for barnfamiljer samt social- och krisjour. Psykosociala tjanster for barnfamiljer
svarar for familjeradgivningstjanster och familjerattsliga tjanster samt psykosociala tjans-
ter for unga.

Serviceomradet for specialtjanster for familjer erbjuder barnskyddets tjanster till familjer
inom vélfardsomradet. Till tjanster inom barnskyddets 6ppenvard hor socialarbete inom
Oppenvarden och barnskyddsservice som ges i hemmet samt Grans familjerehabiliterings-
centrum. Tjanster inom barnskyddets vard utom hemmet omfattar socialarbetstjanster
for vard utom hemmet, mottagningsverksamhet for barn och unga samt tjanster for re-
habiliterande vard utom hemmet.

Inom Vanda och Kervo véalfardsomrade ar utmaningarna och servicebehovet i fraga om
valbefinnandet for barn, unga och familjer sarskilt uppenbara. Till exempel ar valfardsom-
radets behov av barnskydd storst i landet enligt flera kriterier. Coronapandemin har pa-
verkat den psykiska hédlsan och vilbefinnandet sarskilt bland barn och unga, vilket ska
iakttas i planeringen av tjanster. Sektorns serviceférmaga paverkas dven av utmaningar i
anslutning till tillgangen pa personal, vilka syns i tillgdngen pa socialarbetare, psykologer
och lakare. Sektorn forbereder sig ocksa pa klientdimensioneringen fér barnskyddets so-
cialarbetare. Klientdimensioneringen trader i kraft i 1.1.2024 och den ar annu stramare
an forut, 30 barn per socialarbetare.

Servicen produceras bade som egen produktion och som kopta tjanster. De kdpta tjans-
terna betonas for tillfallet sarskilt i institutionsservicen inom barnskyddet. Andamalsen-
liga produktionssatt av tjanster analyseras och bedéms i samarbete med enheten for or-
ganisationellt stéd, som ingar i koncerntjanster. Under 2023 utreder valfardsomradet
vilka tjanster det ar mest andamalsenligt att tillhandahalla som egen serviceproduktion
och for vilka tjanster man anvander externa kdpta tjanster med beaktande av pris och
kvalitet.

Sektorns viktigaste uppgift ar att forbattra valbefinnandet bland barn, unga och familjer.
Detta framjas genom slagkraftiga tjanster for tidigt stod som ges i ratt tid. Inom verksam-
heten i familjecentret kombineras olika tjanster for barnfamiljer som en helhet och ge-
nom att koncentrera samarbetet mellan olika experter blir det smidigare for kunderna att
anvanda tjansterna da det racker med en kontakt for flera tjanster. Samarbetet med in-
tressentgrupper som kommuner och organisationer gor det maojligt att svara pa kunder-
nas behov pa ett omfattande och effektivt satt. Valfardsomradet gor ett aktivt gemensamt
och multiprofessionellt arbete for att framja ungas valbefinnande samt forebygga ung-
domsbrottsligheten tillsammans med bade Vanda och Kervo stader som organisationer
och myndigheter. Vi stéder barns och ungas vilbefinnande i deras vardagsmiljo och vi
fortsatter att utveckla det tidiga stodet i samarbete med smabarnspedagogiken, den
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grundlaggande utbildningen, andra stadiets laroinrattningar samt ungdoms- och fritids-
tjansterna.

Natverksbaserat arbete bade med interna och externa intressentgrupper och kontaktytor
forutsatter malinriktat utvecklande av natverksledarskap av sektorn. Utvarderingen och
forenhetligandet av tjanster och praxis fortsatter inom sektorn, och genom att starka for-
enhetligande ledarskap utvecklas tjansternas verkningsfullhet och kontroll av kostnads-
Okningar. Genom projektet Framtidens social- och halsocentral fortsatter vi utveckla sek-
torns innehall och férankra verksamheten vid familjecentret som en del av valfardsomra-
dets tjanster for barn, unga och familjer. Da vi utvecklar sektorns tjanster beaktar vi for-
verkligandet av barnets rattigheter och den nationella barnstrategin, dar malet ar ett sam-
halle som respekterar barnets rattigheter.

Kontinuiteten i polisens sociala arbete tryggas. Ar 2023 6vergar polisens socialarbetare till
att arbeta i social- och krisjouren. Under aret utvecklas och utvarderas det dmsesidiga
samarbetet mellan olika instanser.

Sektorns huvudmal under ep-perioden 2023-2026

De centrala malen for sektorn for barn, unga och familjer under ekonomiplanperioden
2023-2026 ar:

e Tjansterna for preventivt och tidigt stod forbattras, vilket for sin del minskar be-
hovet av barnskydd

e Radgivningen och handledningen for barnfamiljer forbattras sa att familjer far in-
formation om tjanster och mojlighet for stod i ratt tid.

e Barns och ungas psykiska halsa stéds genom snabbare tillgang till tjanster som
stoder och vardar den psykiska halsan.

e Tillgang till och bestdandighet av personal forbattras.

e Tjanster for barn, unga och familjer samordnas for att uppna nytta fér kunder
och effektivitet

e Med hjalp av analys av produktionssatt utreds under 2023 hur det ar andamals-
enligt att producera barnskyddets tjanster.

Huvudmal och utvecklingen av tjanster 2023

Tjansterna for preventivt och tidigt stod forbattras, vilket for sin del minskar behovet av
barnskydd

e Den avgiftsfria hemservicen for barnfamiljer utvecklas, och den riktas sarskilt till
familjer med barn i baby- och smabarnsaldern for att erbjuda tidigt stéd och for
att forebygga omhandertagande.

e Inom tjansterna for tidigt stod som tillhandahalls i hemmet och inom uppfost-
rings- och familjeradgivningen forbattras klienthandledningen och

42



klientsegmenteringen sa att kommuninvanarna snabbare an i nulaget far tillgang
till det stod de behdover.

Tjansterna for barnfamiljer forbattras genom tjansterna samlas under verksam-
hetsmodellen for familjecentret. | verksamhetsmodellen samlas de experter och
tjanster som familjen behéver och man kommer éverens om arbetsfordelningen
tillsammans med familjen och det multiprofessionella teamet.

Hanteringen av kontakter och barnskyddsanmalningar samt bedomningen av ser-
vicebehov effektiveras genom att fornya servicestrukturen sa att samma aktor
ansvarar for bedomningsprocessen. Pa det sdttet minskar man pa besoken da fa-
miljen inte behover skickas fran en expert till féljande.

Tillgangen till radgivningstjanster samt skol- och studerandehalsovard forbattras.

Radgivningen och handledningen for barnfamiljer forbattras sa att familjerna far inform-
ation om tjanster och mojlighet for stod i ratt tid.

Radgivning och kundhandledning ordnas sa de blir |attillgangliga.

Radgivnings- och handledningstjansterna erbjuds ansikte mot ansikte, per telefon
och som digitjanster till exempel via tjansterna Maisa och Omaperhe.

Kanaler for klientkontakt gors tydligare sa att klienterna hittar fram till ratt tjanst
med ett enda kontaktforsok.

Organisationernas och forsamlingarnas tjanster samt frivilligverksamheten ar en
del av tjansteutbudet och i samarbete byggs deras kompetens upp som en del av
kundens servicestig.

Den gemensamma processen for att bli klient som beskrivs i beredningen av val-
fardsomradet och som styr klienten till den korrekta och effektiva tjansten tas
stegvis i bruk genom att tillampa olika tjanster och klientbehovet.

Barns och ungas psykiska halsa stods genom snabbare tillgang till tjanster som stéder
den psykiska halsan

Utvecklingen av mentalvards- och missbrukartjanster med lag troskel fortsatter.
Tjanster fér unga erbjuds i tre enheter: Nuppi Vast, Nuppi Ost och Kervo Station.
Servicemenyn och den gemensamma kundprocessen utvecklas for att forbattra
tillgangen till tjanster.

Samarbetet med HUS barn- och ungdomspsykiatri intensifieras genom att ut-
vidga det gemensamma utvecklingsarbetet sasom utvecklingen av vardstigar i
RRP-projektet.

Fordelningen av mentalvardsarbetet for barn och unga gors tydligare och samar-
betet intensifieras mellan elevvarden (halsovardare, psykologer och kuratorer),
familjeradgivningstjansterna och de psykosociala tjansterna for unga for att gora
tillgadngen till tjansterna snabbare.
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Tillgang till och bestandighet av personal forbattras

e Det stod som arbetstagarna far av chefen férbattras genom att utveckla arbets-
fordelningen mellan chefer och koncerntjanster pa sa satt att cheferna har till-
rackligt med tid for coachande ledarskap som betjanar arbetstagarna.

e En aktiv interaktionskultur forverkligas mellan ledningen och personalen.

e Personalens delaktighet i utvecklingen av sitt eget jobb starks genom att 6ka ar-
betstagarnas mojlighet att delta i att definiera hur malen uppnas och med vilka
metoder.

e Stod riktas till att framja personalens ork inom barnskyddets 6ppenvard genom
att forbattra arbetsfordelningen och samarbetet med familjernas myndighets-
natverk samt med Ovriga aktorer som stoder familjen.

e Det forsdkras att de anstéllda har tillracklig kompetens for att anvanda utvalda
evidensbaserade metoder. De utvalda evidensbaserade metoderna standardise-
ras sa att de blir en del av servicemenyn.

Tjanster for barn, unga och familjer samordnas for att uppna nytta for kunder och effektivi-
tet

e Den forebyggande verksamheten som ar inriktad pa att starka valbefinnandet hos
barn, unga och familjer utvecklas aktivt via samarbete med kommuner, organisat-
ioner och andra aktorer.

e Familjevardens andel i barnskyddet 6kas vidare genom att rekrytera och utbilda fler
fosterfamiljer. Sarskild uppmarksamhet fasts vid rekryteringen av mangkulturella
fosterfamiljer.

e Institutionsvarden for vard utom hemmet utvecklas sa att den battre motsvarar be-
hoven for de barn som behoéver institutionsvard bl.a. genom att den egna servicepro-
duktionen och klienthandledningen utvecklas.

e Samarbetet mellan barnskyddet och vuxensocialarbetet utvecklas for att trygga
spadbarns och dldre barns utveckling da foraldern har problem med missbruk
eller psykisk hélsa.

e Chefernas och arbetstagarnas arbete leds med ett coachande grepp pa sa satt att de
far handledning och stod att kontinuerligt observera och utvardera hur deras verk-
samhet ar beroende av och paverkar andra funktioner.

e Samarbetet gors smidigare over sektors-, serviccomrades- och uppgiftsomradesgran-
serna for att oka slagkraften.

e Servicehelheten service som ges i hemmet som t.ex. hemservice for barnfamiljer,
radgivningens familjehandledning och familjearbete koordineras under en och
samma ledning. Att leda och skota arbetsfordelningen for en helhet gor att klienten
effektivare far service i ratt tid och enligt behov samt minskar dubbelt arbete.

e Halsovardare, psykologer och kuratorer arbetar i skolor och laroanstalter. Tjansterna
inom smabarnspedagogiken och skolorna samt arbetsfordelningen med den 6vriga
elevvarden utvecklas i samarbete med utbildningsvasendet. Sektorn for barn, unga
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och familjer som grundas inom vélfardsomradet samt sektorn for fostran och inlar-
ning/utbildning vid Vanda och Kervo stader féljer med hur samarbetet framskrider.
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Serviceverksamhetens uppféljningsmatare

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen talousarvion toiminnan tunnusluvut 2023

Lasten, nuorten ja perheiden palvelut TP 2021 TA 2022 TA 2023
Laste.l.w"st{o%elun ja erityista tu‘keja tarvitsevan lapsen palvelutarpeen arvioinnit valmistuvat 3 89.2% 100 % 100 %
kk maaraajassa (THL raportointi)
Lastensuojelun avohuollon asiakasmaaran kuukausikeskiarvo, osuus 0--17 -vuotiaista 2,7% Vantaa 2,6 % 2,6 %
Perheneuvolapalvelujen odotusaika palveluihin padsyyn (keskiarvo vrk), poikkileikkaus Vantaa 184 vrk, ) 90 vrk *
raportointikauden viimeinen kk, jonossa olevat Kerava 23 vrk
Kou!uterv”eiy(.iver?vhuollon laajoihin ja maaraaikaisiin terveystarkastuksiin osallistuneiden osuus Vantaa 96,2 % 100 % 100 %
oppilasmaarastd
Vantaa 91,5 %,
Opiskeluhuollon kuraattorille paasy tarvittaessa 7 paivassa, % osuus y 100 % 100 %
Kerava 91,6 %
Vantaa 73,6 ¢
Opiskeluhuollon psykologille paasy tarvittaessa 7 paivassa, % osuus antaa 73,6 %, 100 % 100 %

Kerava 80,4 %

* hv-alueen keskiarvo v. 2023
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6.7. Sektorn for aldreservice

Vanhusten palvelujen toimiala

Maaréarahat (1 000 €) TAE 2023 TAE 2024 TAE 2025 TAE 2026
Toimintatuotot yhteensa 32 127 32 962 34 319 35211
Myyntituotot 6076 6234 6396 6 562
Maksutuotot 19797 20311 4 21339 21 894
Tuet ja avustukset 15 16 16 17
Muut toimintatuotot 6239 6 402 6 568 6739
Valmistus omaan kayttoon 0 0 0 0
Toimintakulut yhteensa -174 666 -182 239 -193 062 -206 648
Henkilostokulut -53 608 -56 529 -60 518 -63 758
Palkat ja palkkiot -37354 39459" 42505" 44 505
Henkildsivukulut -16 254 -17 070 -18 013 -19 253
Elakekulut -10 882 -11 537 -12 053 -13 012

Muut henkildsivukulut -5372 -5533 -5960 -6 240
Palvelujen ostot -102 116 -106 200 -112 448 -121 219
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -2 155 -2219 -2 286 -2 560
Avustukset -5094 -5 247 -5405 -5 837
Muut toimintakulut -11 692 -12 043 -12 405 -13 273
Toimintakate -142 539 -149 277 -158 743 -171 437

Sektorns grunduppgift och beskrivning av serviceverksamheten

Grunduppgiften for sektorn for aldreservice ar att ansvara for Vanda och Kervo valfards-
omrades lagstadgade tjanster och tjanster enligt den aldre befolkningens behov. Uppgif-
ten ar att gora det mojligt for en aldre person att bo hemma eller i en hemlik miljo pa sitt
eget satt till slutet av livet. Sektorn har organiserats i serviceomradet for service for att bo
hemma samt i serviceomradet for service for omsorgsboende.

Serviceomradet for service for att bo hemma bestar av uppgiftsomradena for radgivning
och klienthandledning, ordnande av dldreservice och koptjanster samt tre regionala upp-
giftsomraden for service for stod for att bo hemma. Klienthandledningen for aldre ansva-
rar for radgivning och handledning av seniorklienter, bedémning av servicebehovet samt
beslutsfattande. Klienthandledningsenheten stéder med sin verksamhet bade familjer
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inom narstaendevard och minnesfamiljer. Gerontologiskt socialarbete stoder aldre per-
soner som behover sarskild stod.

Enligt den aldre klientens klientplan genomfors tjansternas helhet tillsammans med kli-
enten och narstaende. Képtjansternas uppgiftsomrade ansvarar for att ordna tjansterna
pa ett effektivt satt. Service for stod for att bo hemma erbjuder rehabiliterande dag-
verksamhet, hemvard, hemvard pa distans och rehabilitering i hemmet samt gemen-
skapsboende i servicehus.

Serviceomradet for service for omsorgsboende bestar av fyra uppgiftsomraden inom
omsorgsboende dar man erbjuder boendeservice dygnet runt for dldre som inte langre
klarar av att bo hemma ens med hjalp av rikligt stod och tjanster som ges i hemmet.
Inom omsorgsboende erbjuds dessutom rehabiliterande korttidsvard for dldre som till-
falligt behover vard dygnet runt. Med rehabiliterande korttidsvard gor man det mojligt
for den dldre att fortsatta bo hemma och narstdendevardaren eller den narstdende far
ledigt fran det vardagliga vardarbetet. Individuella tjanster for vardtagaren och narsta-
endevardaren mojliggdrs genom att utveckla tackningsgraden och tjansterna inom nar-
staendevarden. Summan fér ordnandet av narstaendevard for dldre 6kas med 0,1 miljo-
ner euro for att 6ka tackningsgraden och de andamalsenliga tjansterna. Finansieringen
tacks genom interna arrangemang.

Malet med omsorgsboendet ar att erbjuda den aldre personen aktivt boende, rehabilite-
rande omvardnad och god vard av sjukdomar i en hemlik miljé genom att stéda den aldres
funktionsformaga och resurser. Ett viktigt mal i samarbetet med narstdende och anhériga
ar att starka en verksamhetskultur som utgar fran den boende, hens narstaende och an-
horiga. Vi vill framja kdnslan av att bli hord hos den dldre och hens narstaende, skapa ett
konfidentiellt vardférhallande samt starka delaktigheten.

Inom dldreomsorgen svarar vi pa den aldres 6kade servicebehov med férebyggande rad-
givning och handledning med |ag troskel som ges vid ratt tidpunkt. Viktiga faktorer ar nat-
verkssamarbete och tvaradministrativ HYTE-verksamhet, de forebyggande tjansterna
inom primarvarden samt den tredje sektorns verksamhet som stoder valbefinnande och
delaktighet. Utdver dessa utvecklas tjansterna ocksa genom att utnyttja distanstjanster
och teknik.

Sektorn mal ar att stoda och gora det mojligt for valfardsomradets invanare att bo sjalv-
standigt och klara sig hemma sa bra som mojligt. Aldre personers funktionsférmaga stdds
och deras livskvalitet forbattras genom att ordna personliga, forutseende och férebyg-
gande tjanster. Vardboendets centrala utgangspunkter ar personligt valbefinnande, att
stdda sjalvstandighet och att forstarka rehabilitering i gemenskapen. Tjansterna ordnas
som valfardsomradets egen verksamhet, som kdptjanster samt med servicesedlar. Inom
valfardsomradets dldreomsorg ar koptjansternas andel ungefar 15 % i hemvarden och un-
gefar 70 % i serviceboendet. Klienten har majlighet att valja servicesedlar bl.a. for hem-
vard, serviceboende och effektiverat serviceboende.
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Inom hela servicesystemet behover klientstigarna och serviceutbudet goras mangsidigare
samt innehallet utvecklas vid sidan om att produktiviteten och slagkraften 6kas. Detta
sarskilt med tanke pa den kraftiga 6kningen av 6ver 75- och 85-aringar inom de narmaste
aren och eftersom man i ordnandet av tjanster prioriterar att dldre kan bo tryggt hemma.

Férenhetligandet av Vanda och Kervo vilfirdsomrades dldreservice fortsatter. Andringar
i lagstiftningen gallande personaldimensioneringen beaktas i personalplaneringen. Utma-
ningarna med att hitta personal och fa personalen att stanna kvar tvingar oss att kontinu-
erligt soka efter nya I6sningar och bygga upp en mer mangsidig personalstruktur, fordndra
verksamhetskulturen och infora nya typer av tjanster samt olika teknologiska I6sningar.

Sektorns huvudmal under ep-perioden 2023-2026

e Vi stoder aldre personers funktionsformaga och forbattrar deras livskvalitet ge-
nom att ordna personliga, forutseende och forebyggande tjanster.

e Vi utvecklar digitala tjanster for dldre som stéder verksamheten pa sa satt att de
bildar en helhet som stoder kundens valbefinnande och personalens arbete.

e Vigordet mojligt for arbetstagarna inom dldreomsorg att lyckas och utvecklas pa
ett fortlopande satt genom ett uppskattande, inkluderande och coachande ledar-
skap.

e Ledarskap och beslutsfattande inom dldreomsorg grundar sig pa matning och kon-
tinuerlig uppfdljning av effekt.

e Med hjalp av analys av produktionssatt utreds under 2023 hur det ar andamals-
enligt att producera tjanster inom dldreomsorgen.

Huvudmal och utvecklingen av tjanster 2023

Vi stoder aldre personers funktionsformaga och forbattrar deras livskvalitet genom att
ordna personliga, forutseende och forebyggande tjanster.

e Vi utvecklar effektiva tjanster som stod for att bo hemma samt servicelésningar
som smidigt kan varieras och ar rorliga enligt klientbehovet sasom distansvard och
ett motsvarande samarbete med det mobila sjukhuset LiiSa for akuta situationer.

e De aldre kunder som har ett stort behov av tjanster identifieras med hjalp av RAl:s
information. Da vi behoven identifierats ordnar vi fungerande, hogkvalitativa och
kostnadseffektiva servicehelheter for dem.

e Genom att utvidga rehabiliteringen i hemmet stdder vi dldre att bo hemma och
deras funktionsférmaga. Vi forenhetligar servicemenyn inom hela valfardsomra-
det och beaktar likabehandling for aldre, bl.a. rehabiliterande dagverksamhet.

e Vandas nuvarande seniorradgivning utvidgas sa att den omfattar hela valfardsom-
radet. Véalfardsomradets gemensamma seniorradgivning gor att klienthandled-
ningen och radgivningstjansterna blir mer tillgangliga och fungerar battre. Du kan
kontakta seniorradgivningen bl.a. per telefon, e-post, Maisa samt genom att be-
soka verksamhetsstallena i Myrbacka, Dickursby och Kervo.

e |Inom omsorgsboendet skapas en ny servicemodell for hybridhus som kallas
"kotihoiva”, dar klienten inte behover flytta da servicebehovet andrar. Det nya
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forfaringssattet gor det mojligt att svara pa klienternas servicebehov sa att ser-
vicen ror sig istallet for klienten. Det blir |attare att 6verga fran serviceboende till
effektiverad boendeservice och klientens forflyttningar till en annan enhet mins-
kar. Gemenskapen Okar precis som mangprofessionaliteten och samarbetet mel-
lan olika serviceformer. Aven personalens kompetens, resurser och rérlighet ékar.
Malet ar ocksa att starka klienternas och servicehusklienternas gemenskap inom
det effektiverade serviceboendet fastan klienternas servicebehov varierar.

e Vardkedjornas smidighet utvecklas i samarbete med halsovardstjansterna bl.a.
genom att utveckla sjukhusets servicehandledning och utskrivningsprocesser.

e Halsovardstjanster — sektionen for service inom aldreomsorg — sektionen
samt dldreradet utreder i samarbete behovet och modeller for vélfardsomradets senior-
radgivningsverksamhet.

e Vardhemmens avkylningsldsningar for sommarens hetaste tid utvecklas tillsam-
mans med fastighetsdagarna och tjansteproducenterna. | samband med renove-
ringar och nybyggen forutsatts ett fast kylsystem.

Vi utvecklar digitala tjanster for dldre som stéder verksamheten pa sa satt att de bildar
en helhet som stoder kundens valbefinnande och personalens arbete.

e Vistoder boende i hemmet genom att framja aldre personers sociala och fysiska
funktionsformaga, bland annat genom att utveckla nya distanstjanster i form av
gruppverksamhet.

e Vi utvecklar distanstjanster som stod for yrkespersoner for att mojliggora olika
slags arbetssatt.

Vi gor det mojligt for arbetstagarna inom dldreomsorgen att lyckas och utvecklas pa ett
fortlopande satt genom ett uppskattande, inkluderande och coachande ledarskap.

e Genom ett coachande ledarskap forbattras personalens valbefinnande i arbetet
och mojligheter att paverka och delta i att leda utvecklingen av det egna arbetet.

e Personalens kompetens utvecklas for att annu battre an forr svara pa klienternas
forandrade behov med hjalp av utbildningar av hog kvalitet.

e Olika mojligheter skapas for arbetstagare att delta i planeringen, utvecklingen och
utvarderingen av verksamheten.

e Videltariskapandet av olika karriarstigar.

e Vid planeringen och utvecklandet av olika tjanster utnyttjar man verksamhetssatt
som stoder delaktighet, till exempel olika kundrad samt aldrerad.

e Vi fornyar hemvardens arbetsférdelning sa att vi kan rikta personalresurserna
battre an i nulaget.

e Vi fornyar personalstrukturen genom att beakta bade klientbehoven och utma-
ningarna i tillgdngen pa personal, t.ex. omvardnadsbitraden,, fysioterapeuter och
geronomer.

Ledarskap och beslutsfattande inom dldreomsorg grundar sig pa matning och kontinuer-
lig uppfoljning av effekt.
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e Vitaribruk nyainter-RAl verktyg som stod for klienternas funktionsférmaga och
for bedomningen av servicebehovet. Vi utnyttjar ocksa mangsidigt kunskapsbase-

rad ledning som ett arbetsverktyg.
e Inom dldreomsorgen samarbetar vi med organisationellt stéd och upphandlingar.
Med samarbetet sdkerstaller vi effektiva tjanster och produktionssatt som base-

rar sig pa analyserad kunskap.
Serviceverksamhetens uppféljningsmatare

Vantaa-Kerava hyvinvointialueen talousarvion toiminnan tunnusluvut 2023

Vanhustenpalvelut TP 2021 TA 2022 TA 2023
Kotona asuvat 75 vuotta tayttaneet, % vastaavanikdisestd vaestosta 31.12 93,40 % 93,4 % 93,4 %
Kotona asuvat 85 vuotta tayttaneet, % vastaavanikaisesta vaestosta 31.12. Vantaa 84% 85,0 % 85,0%
Omaishoidontuen peittavyys 75-v / 75+ vdesto, 31.12 2,2% 2,50 % 2,5%
Saannollisen kotihoidon piirisséa 75 tayttaneita/75+ vaestt 31.12 7,6 % 9,30 % 9,3%
Kotihoidon valiton tydaika, % tydajasta, |h Vantaa 39% 60 % 60 %
(Odotusaika vanhusten pitkaaikaiseen ymparivuorokautiseen hoivaan on alle 90 vuorokautta 89 %* 100 % 100 %
%)

*Toteuma 31.8.2022
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6.8. Sektorn for halsovardstjanster

Terveydenhuollon palvelujen toimiala

Maarédrahat (1 000 €) TAE 2023 TAE 2024 TAE 2025 TAE 2026
Toimintatuotot yhteensa 15797 16 208 17 629 18 087
Myyntituotot 1935 1986 2037 2090
Maksutuotot 13588 13941 4 15304 15701
Tuet ja avustukset 71 73 75 77
Muut toimintatuotot 203 208 213 219
Valmistus omaan kayttoon 0 0 0 0
Toimintakulut yhteensa -183 674 -191 290 -197 643 -208 385
Henkilostokulut -86 159 -90 214 -92 873 -94 748
Palkat ja palkkiot .60 036 62939" 64 794" -66 103
Henkildsivukulut -26 123 -27 275 -28 078 -28 645
Elakekulut -17 490 -18 382 -18 924 -19 306

Muut henkildsivukulut -8 633 -8 892 -9154 -9339
Palvelujen ostot -63 605 -66 149 -68 795 -74 161
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -18 525 -19 081 -19 653 -22 012
Avustukset 0 0 0 0
Muut toimintakulut -15 385 -15 847 -16 322 -17 465
Toimintakate -167 876 -175 082 -180 013 -190 297

Sektorns grunduppgift och beskrivning av serviceverksamheten

Grunduppgiften for sektorn for halsovardstjanster ar att ansvara for Vanda och Kervo val-
fardsomradets lagstadgade halsovardstjanster enligt befolkningens behov som hor till
dess uppgiftsomrade. Sektorn for halsovardstjanster omfattar serviceomraden for halso-
stationernas tjanster, sjukhustjanster och mun- och tandhélsovardstjanster. Speciali-
serade sjukvardstjanster kops genom HUS-sammanslutningen. Dessutom koper halso-
vardstjansterna av HUS héalsocentraljour samt laboratorie- och rontgentjanster.

Serviceomradet for halsostationservice producerar for valfardsomradets invanare 6ppna
tjanster inom primarhalsovarden: héalsostationservice, rehabiliteringstjanster for vuxna,
mentalvardstjanster samt missbrukartjanster pa grund- och specialniva. Atta hilsostat-
ioner med mottagningsverksamhet for lakare och vardare ar verksamma inom valfards-
omradet. Dessutom tillhandahalls i olika verksamhetsstéllen fysio-, ergo-, tal - och na-
ringsterapi, hjalpmedelsservice, preventivmedelsradgivningsverksamhet, utdelning av
vardartiklar samt diabetes- och endoskopienheternas tjanster.
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Missbrukar- och mentalvardstjanster tillhandahalls vid sidan av halsostationerna dven vid
missbrukarpoliklinikerna och vid olika halsoradgivningsstallen samt vid avvanjningsen-
heten som erbjuder vard dygnet runt. Stérsta delen av serviceomradets tjanster tillhan-
dahalls som egen verksamhet. Utover den egna verksamheten upphandlas en del av miss-
brukartjansterna samt en del av hdlsostationens lakartjanster och telefonservice i form av
kopta tjanster. Vanda och Kervo valfairdsomrade utreder grundandet av brukarrum for
droganvandare, sa att antalet narkotikarelaterade dédsfall kan minskas och allt mer folk
ska anvanda tjansterna.

Serviceomradet for sjukhusservice producerar for valfardsomradets invanare primarhal-
sovardens sjukvards- och rehabiliteringstjanster pa baddavdelningar, vid polikliniker och
som service som ges i hemmet. | serviceomradet ingar tva akutgeriatriska avdelningar i
Pejas sjukhus, sju vard- och rehabiliteringsavdelningar samt en samarbetsavdelning med
HUS i Katrinesjukhuset, en akutgeriatrisk avdelning samt en vard- och rehabiliteringsav-
delning i Kervo hélsostation, geriatriska poliklinikens tjanster i Katrinesjukhuset och Kervo
hélsostation samt hemsjukhustjanster som tacker hela omradet och den mobila sjukhus-
tjansten som tacker Vanda stads omrade. Utdver den egna serviceproduktionen anskaffas
som kopta tjanster kortvarig sjukvards- och rehabiliteringstjanst av Kauniala sjukhus samt
palliativ vard och terminalvard av Terhohemmet.

Serviceomradet for munhélsovardstjanster framjar invanarnas munhélsa och vdlmaende
genom att forebygga och behandla sjukdomar samt genom att erbjuda rehabiliteringsat-
garder som forbattrar funktionsformagan. Serviceomradet producerar bradskande och
icke-bradskande munvard pa basniva, specialisttandvard pa basniva samt tjanster for
framjande av munhalsovard. Serviceomradet for munhalsovardstjanster delas upp i cent-
raliserade tjanster, tjanster for basvard och vardtjanster. De centraliserade tjansterna sva-
rar for tidsbokning, servicehandledning, specialisttandvard, regleringsvard och service-
sedelverksamhet. Tjansterna for basvard svarar for de tjanster som tandldakarna och vard-
personalen inom vardtjansterna producerar. Tjansterna fér basvarden och vardtjansterna
delasiniregionala enheter som bildar operativa och ekonomiska helheter. Det finns sam-
manlagt 25 tandkliniker av olika storlek och med olika funktioner. Dessutom erbjuds tjans-
ter i bilkliniker och flyttbara pop up- vardenheter.

Inom sektorn for halso- och sjukvardstjanster 6kar klienternas servicebehov. Detta paver-
kas av bl.a. befolkningsokningen och den aldrande befolkningen. Vanda och Kervo val-
fardsomrade ar ocksa det mest mangkulturella valfardsomradet i Finland. Den utdragna
coronapandemin har orsakat en anhopning av vardbehovet. Under pandemin har arbets-
|6shetsgraden inom valfardsomradet gatt upp, vilket syns i att kunder 6vergatt fran fore-
tagshélsovarden till primarhalsovarden samt servicebehov i anslutning till arbetsloshet.
Skarpningen av vardgarantin som bereds i lagstiftningen kommer att forutsatta battre till-
gang till tjansterna. Problemen med tillgang till personal paverkar verksamheten inom alla
serviceomraden bland olika personalgrupper.

Att svara pa utmaningar i verksamhetsmiljon forutsatter att tillgangen till tjanster forbatt-
ras. Detta paverkas bl.a. genom att forbattra kontinuitet i tjansterna for dem som behéver
regelbundna tjanster samt genom att forkorta kéer redan under det nasta aret, genom
att utveckla det digitala tjansteutbudet samt genom att gora radgivningen och
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kundhandledningen allt mer tillgénglig och fungerande. Man svarar pa kundens service-
behov pa ett effektivt och kundcentrerat satt. Kompetensen utnyttjas dver enhets- och
serviceomradesgranserna, och samarbetet med kontaktytor starks med olika aktorer,
sasom specialsjukvard och den tredje sektorn, sa att det blir mojligt att svara pa kundens
behov pa ett heltackande satt. Man svarar pa de 6kade problemen med psykisk halsa och
anvandning av rusmedel genom att forbattra tillgangen till och effekten av missbrukar-
och mentalvardstjanster. Personaltillgangen, varaktigheten, utvecklingen av arbetsfordel-
ningen inom olika yrkesgrupper och utredningen av méjligheten att anvanda nya yrkes-
grupper ar kritiska for att lyckas. Dessa kommer att vara tyngdpunkten for hdlso- och sjuk-
vardstjansterna under de kommande aren.

Sektorns huvudmal under ep-perioden 2023-2026
Huvudmalen for sektorn for halso- och sjukvardstjansterunder ep-perioden 2023-2026:

e Servicens produktivitet och tillganglighet forbattras

e Vilbefinnande bland de kunder som behdéver regelbundna tjanster starks genom
att forbattra kontinuitet i varden.

e Vivarderar mangfald inom personalen, personalen dr kompetent och mar bra.

e Tjansterna produceras pa ett ekonomiskt, hallbart, effektivt och kundcentrerat
satt

Huvudmal och utvecklingen av tjanster 2023
Servicens produktivitet och tillganglighet forbattras.

e Processen for kundkontakt utvecklas sa att kunden behandigt far kontakt med en
expert som vet vad hen gor. Kundkontakter gors smidigare genom korrekt riktning
av resurser, sasom genom att rikta personal enligt efterfrdgan och genom att
sdkra den kompetens och stod som behovs for att utvardera vardbehovet.

e Verksamhetsmodellen for att fa hjalp vid den forsta kontakten utvecklas, bland
annat med hjalp av en utvardering av vardbehovet och en sektorsévergripande
teammodell.

e Tillgangligheten av tjanster forbattras genom att ta i bruk, utoka och utveckla mo-
bila och digitala tjinster samt distanstjanster. Aven kdpta tjinster och servicesed-
lar anvands for att forbattra tillgangen.

e Viforkortar vardkoer bl.a. genom Hyva vastaanotto-traningen, med 6vriga meto-
der for kontinuerlig forbattring och med servicesedlar. Ar 2023 goérs en preciserad
plan for att uppna vardgarantin inom alla uppgiftsomraden.

e Speciellt kberna till mun- och tandvarden forkortas med att 6ka volymen och kva-
liteten pa mottagningarna. Detta gors genom att skota klientens drenden enligt
principen ”l skick pa en gang” alltid da det ar majligt.

e Inom den bradskande mottagningsverksamheten utokas pilotforsoken, och de
modeller som visat sig effektiva och slagkraftiga tas i bruk.
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Dessutom starks rusmedels- och mentalvardshjalp genom att 6ka bade resurserna
och kompetensen vid férstahandsbehandling.

Under 2023 utreder valfardsomradet hur man kunde ordna férebyggande rusme-
delsarbete pa gatorna i Vanda-Kervoomradet.

Vi utvecklar tjanster pa basis av kunskap. Vi samlar information och analyserar
information om tjanstens nuldage. Med hjalp av informationen blir det méjligt att
utveckla och rikta tjansterna ratt.

Med hjalp av analys av produktionssatt utreder valfardsomradet under varen
2023 hur det dar mest andamalsenligt att producera halsovardstjanster.

Valbefinnande bland de kunder som behover regelbundna tjanster starks genom att for-
battra kontinuitet i varden.

Genom en valfungerande bedémning av vardbehovet och multiprofessionellt
samarbete framjar vi snabbare och mer flexibelt tilltrade till ratt tjanst. Vi effekti-
verar identifieringen av klienter som behover regelbundna tjanster, utvecklar be-
domningen av servicebehovet och sakerstaller vardkontinuiteten i samarbete
med olika sektorer.

Det mobila sjukhuset LiiSa, som har konstaterats vara effektiv, utvidgas till att om-
fatta hela valfardsomradet. Det mobila sjukhuset gor det mojligt att gora ratt be-
démning och I6sningar for dldres och funktionshindrades situationer under jour-
tid bade hemma och i boendeserviceenheterna for att undvika onédiga jourbe-
sok.

| serviccomradet for munhalsovardstjanster utnyttjas ambulerande tjansterivard
av kunder som har ett stort behov av tjanster. Mobila och tillgangliga bilkliniker
kan utnyttjas i tandvarden for aldre och personer med funktionsnedsattning.
Dessutom etableras verksamhetsmodellen foér distanskonsultationer mellan yr-
kesutbildade personer, som testats i pilotprojekt. Genom att utnyttja distanskon-
sultationer och munkamera ar det mojligt att konsultera bl.a. tandldakare under
vardbesdk i hemmet.

Hélsostationernas multiprofessionella teamarbete utvecklas och vardkontinuite-
ten forbattras speciellt for de klienter som behéver regelbunden service.

Vi utnyttjar organisationers och andra samarbetspartners tjanster i servicehelhet-
erna for de klienter som behover regelbunden service.

Vi varderar mangfald inom personalen, personalen dar kompetent och mar bra.

Mangfalden och mangkulturaliteten bland personalen uppskattas och ses som en
resurs.

Chefskap utvecklas vidare for att stoda personalens valbefinnande. Inom led-
ningen och i utvecklingen av arbetet tillsammans med personalen utnyttjar vi me-
toder for kontinuerlig forbattring, coachande ledarskap och gemenskapsstyrning.
De anstalldas delaktighet i utvecklingen av det egna arbetet och den egna arbet-
senhetens verksamhet utdkas.
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e Ett kraftigt stod riktas till att framja arbetshdlsan och de anstalldas ork i arbetet
for att forbattra arbetstagarnas kontroll 6ver det egna arbetet och minska arbets-
belastningen.

e Man faster sarskild vikt vid fungerande arbetsgemenskaper och arbetsklimatet.

e Man gor det mojligt for personalen att utveckla kunnandet och delta i utbild-
ningar. Karridrstigar for yrkesutbildade personer utvecklas.

e | samarbete med vilfardsomradets HR utvecklas arbetsgivarprofilen och rekryte-
ringen exempelvis genom att 6ka olika slags flexibla arbetstidsarrangemang och
mojligheterna till arbetsrotation samt genom att utveckla introduktionen syste-
matiskt och studerandehandledningens kvalitet.

e Det ska vara mer lockande att praktisera, och studerandehandledningens kvalitet
foljs upp t.ex. med hjalp av CLES-matare.

Tjansterna produceras pa ett ekonomiskt, hallbart, effektivt och kundcentrerat satt

e Den systematiska anvandningen av effektivitetsmatare utvecklas och den mo-
derna teknologins mojligheter utnyttjas att komma med information som grund
for beslutsfattandet.

e Effektiva, forebyggande, rehabiliterande och avhjdlpande tjanster stéder god hus-
hallning.

e Visoker andamalsenliga, effektiva satt att svara pa klienternas behov. Vardkonti-
nuitet, distansmottagningar och det digitala tjansteutbudet utnyttjas.

e Vigor processen for utskrivning fran sjukhuset smidigare i samarbete mellan olika
serviceomraden bl.a. genom att sdkerstdlla en smidig kontinuitet i rehabilite-
ringen.

e | samarbete med adldreomsorgen utvecklar vi ldkartjanster som stéder boende
hemma.

e For klienterna erbjuder vi integrerade tjanster genom att utnyttja kompetensen
Over enhets- och serviceomradesgranserna samt genom att sidkerstalla samar-
betet med den specialiserade sjukvarden och den tredje sektorn.

e Verksamhetsmodellen Forsta linjens terapier etableras, och med hjalp av den
tryggas tilltrade till terapitjanster och effektfull vard.

e Vilbefinnandet och sysselsattningsmojligheterna hos personer i arbetsfor alder
forbattras i samarbete med sysselsattningsservicen samt genom bedémningar av
arbetsférmagan och halsokontroller for arbetsldsa.

e Viplanerar servicemodeller for olika sprakgrupper och testar dem under 2023.

e Vi skapar fungerande tjanster for personer med invandrarbakgrund och beaktar
deras specialbehov genom att 6ka personalens kompetens om kulturell mangfald
och genom att starka servicehandledningen i samarbete med andra aktorer.

e Servicen utvecklas tillsammans med kunderna.

e Vi utvecklar beredskap for personalen att betjana det sprakligt och kulturellt
mangsidiga kundunderlaget i vart omrade.
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Serviceverksamhetens uppféljningsmatare

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen talousarvion toiminnan tunnusluvut 2023

Terveydenhuollon palvelut

Terveysasemat: kiireettdman hoidon odotusaika, 7 vrk:ssa palvelun saaneiden osuus %
Suun terv.huolto: kiireettoman hoidon odotusaika, 90 vrk:ssa palv. saaneiden osuus %

Vantaa-Kerava: 41
Vantaa-Kerava: 51

Vantaa: 80, Kerava: -

TP 2021 TA 2022 TA 2023

Terveyskeskussairaalan hoitojakso/sairaansija, ka Vantaa: 14,7 17,5 17,5
Puhelinpalvelun vastattujen puhelujen odotusaika (min, ka)

Terveysasemat Vantaa-Kerava: 9 Vantaa: <5, Kerava: - <30

Suun terveydenhuolto Vantaa: 5, Kerava: - Vantaa: 3,5 Kerava: - 8.5
Puhelinpalvelun takaisinsoittojen odotusaika (min, ka)

Terveysasemat Vantaa:267,Kerava:138 | Vantaa: <60, Kerava: - <480

Suunterveydenhuolto (kiireellisten puhelujen) Vantaa: 580, Kerava: - | Vantaa<1440,Kerava:- <480

Vantaa-Kerava: 66
Vantaa-Kerava: 80
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6.9. Sektorn for vuxensocialarbete och funktionshinderservice

Sektorn for vuxensocialarbete och funktionshinderservice

Anslag (1 000 €) TAE 2023 TAE 2024 TAE 2025 TAE 2026
Verksamhetsintakter totalt 22799 23392 24 300 24931
Forsaljningsintakter 9778 10032 10 293 10 560
Avgiftsintakter 6672 6 845 7323 7513
Understdd och bidrag 2451 2515 2 580 2 648
Ovriga verksamhetsintdkter 3 898 3999 4103 4210
Verksamhetskostnader sam-
manlagt -158 657 -165 278 -173 256 -186 651
Personalkostnader -36 463 -38 449 -39616 -42 629
Loner och arvoden -26 188 -27 643 -28 453 -30617
Lonebikostnader -10 275 -10 806 -11 163 -12 012
Pensionskostnader -7 402 -7 847 -8 042 -8 654
Ovriga I6nebikostnader -2 873 -2 959 -3121 -3358
Kop av tjanster -96 884 -100 759 -106 790 -115 119
Material, fornédenheter och 1958 1296 1335 1495
varor
Understod och bidrag -15 507 -15973 -16 452 -17 709
Ovriga verksamhetskostna- 8544 -8 300 9064 9699
der
Verksamhetsbidrag -135 858 -141 886 -148 957 -161 720

Sektorns grunduppgift och beskrivning av serviceverksamheten

Sektorn for vuxensocialarbete och funktionshinderservice forenar tjansterna for funkt-
ionshindrade klienter och tjansterna som stoder sysselsattningen och delaktigheten for
personer i arbetsfor dlder samt boendeservicen till en helhet som framjar likabehand-
lingen och tillgangen till tjanster. Den socialvardslagenliga uppgiften for sektorn &r att
stoda klienterna med drenden i anslutning till livshantering, sysselsattningsfardigheter,
utkomst och boende samt minskar invanares och kunders ojamlikhet i samhallet. Sektorn
indelas i serviceomraden for service inom vuxensocialarbete och funktionshinderservice.

Serviceomradet for tjanster for vuxensocialarbete producerar tjanster for 18—64-ariga val-
fardsomradets invanare i arbetsfor alder. Serviceomradet ar fordelat i tre uppgiftsomra-
den, socialarbete, service som stoder sysselsattningen och delaktigheten samt boende-
service. | uppgiftsomradet for socialarbete tillhor tjanster for radgivning och handledning
samt ekonomiskt stod, socialarbete for vuxna, socialarbete och eftervard for unga vuxna,
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boende inom specialiserade socialtjanster for personer i arbetsfor alder samt integrat-
ionsstodjande socialtjanster.

Pa uppgiftsomradet for service som stoder sysselsattningen och delaktigheten forenas
arbets- och dagverksamheten for personer i arbetsfor alder och social- och halsovards-
tjansterna i anslutning till arbetstraning, rehabiliterande arbetsverksamhet, stéd, hand-
ledning och radgivning for arbetsféormaga och sysselsattning samt sektorsovergripande
samservice som framjar sysselsattningen (TYP). Inom boendeservicen erbjuds stodboen-
detjanster enligt socialvardslagen for de klienter som pa grund av missbrukar- eller psy-
kiska problem behover stodtjanster for att forbattra sin livshantering och trygga sitt bo-
ende.

Arbete mot bostadsldshet gors pa manga nivaer; férebyggande, radgivning och handled-
ning, med socialarbetets medel, stddboende och enligt principen bostad forst. Vi samar-
betar med alla instanser och samarbetspartners som forebygger bostadsloshet. | januari
2023 6ppnas Kvesvedsdangens nya serviceenhet.

Utgangspunkten for tjansterna som erbjuds av serviceomradet for funktionshinderservice
ar att garantera den nodvandiga omsorgen for att personer med funktionsnedsattning
kan klara sig i vardagen. Serviceomradets lagstadgade grunduppgift ar att framja delak-
tigheten bland och likabehandlingen av personer med funktionsnedsattning, samt att fo-
rebygga och avlagsna hinder som funktionsnedsattningen orsakar. Serviceomradet for
funktionshinderservice ordnar tjanster for personer med intellektuell funktionsnedsatt-
ning och svar funktionsnedsattning. Serviceomradet for funktionshinderservice indelas i
tre uppgiftsomraden, radgivning och kundhandledning, ordnande och upphandling av
tjdnster samt boendeservice. Boendeservicen for personer med funktionsnedsattning
ordnas som stodboende och gemenskapsboende (tidigare serviceboende) samt service-
boende dygnet runt (tidigare effektiverat serviceboende). Inom serviceomradet tillhan-
dahalls tjansterna bade som egen produktion och som kopta tjanster. Ibruktagandet av
servicesedlar for funktionshinderservice fortsatter pa valfardsomradet.

Sektorn ansvarar for tillhandahallandet av tjanster pa Eteva och Karkulla samkommuner
inom Vanda och Kervo valfardsomrade efter det att samkommunerna uppldses. Sadana
tjanster ar bland annat boendeserviceenheter samt arbets- och dagverksamhet. Etevas
och Karkullas anstdllda samt enheter med sina lokaler 6verfors till valfardsomradet och
fortsatter producera tjanster i dessa och att dela bra praxis och verksamhetssatt. Etevas
specialservice (enheter for psykiatriska tjanster och polikliniken for personer med intel-
lektuell funktionsnedsattning samt experttjanster) 6vergar genom valfardsomradens ge-
mensamma beslut till HUS-sammanslutningen. Arbetsférdelningen mellan valfardsomra-
des och HUS specialtjanster gors tydligare i enlighet med de riksomfattande riktlinjerna.

Produktionsmetoderna for olika tjanster kommer att granskas och analyseras i sektorn
med stod av enheten for organisationellt stod for att hitta mer andamalsenliga satt att
ordna tjanster. Kvesvedsidngens nya serviceenhet som 6ppnas i borjan av 2023 kommer
att svara pa de servicebehov som klienter med mental- och missbrukarutmaningar enligt
principen Bostad forst. Enheten producerar bade stédboende och serviceboende dygnet
runt.
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Individuella tjanster for vardtagaren och narstaendevardaren mojliggérs genom att ut-
veckla tackningsgraden och tjansterna inom narstaendevarden. Summan fér ordnandet
av narstaendevard for personer med funktionsnedsattning 6kas med 0,1 miljoner euro for
att oka tackningsgraden och de andamalsenliga tjansterna. Finansieringen tacks genom
interna arrangemang.

Utmaningar i den nya sektorns verksamhetsmiljo ar att svara pa den 6kande antalet kli-
enter och det vaxande servicebehovet, att trygga tillgangen till och bestandigheten av
kompetent personal samt forenhetligandet av tjanster och processer nar den nya sektorn
inleder sin verksamhet. Aktuellt pa sektorn ar dven tryggandet av tjdnsternas kontinuitet
i samband med organisationsreformen samt ett strategiskt ledning av processer baserat
pa samordning pa basis av information.

Flera lagreformer som géller sektorn forutsatter beredskap infor nya forpliktelser. Det
centrala i lagreformerna ar att tyngdpunkten laggs pa basservicen, det vill sdga den ser-
vice som beviljas utgaende fran socialvardslagen. Reformen av socialvardslagen som tra-
der i kraft i borjan av 2023 gor skillnaden mellan serviceboende med heldygnsomsorg
och annat serviceboende. Lagen innebar att boendeservice kommer att omfatta tillfalligt
boende och stédboende samt gemenskapsboende och serviceboende dygnet runt, som
kommer att ersatta det tidigare serviceboendet och effektiverade serviceboendet.

Lagreformen gor det majligt att olika former av boendeservice kan genomforas i en och
samma funktionella helhet.

e Reformen som gors i lagen om funktionshinderservice kommer att paverka anta-
let stodtagare betydligt och forutsatta nya stodformer som coaching och stod i
fatta beslut samt att inkludera hela familjen i stédet. | och med lagreformen skiljer
man inte langre mellan personer med funktionsnedsattning och gravt funktions-
hindrade.

e De forandringarilagstiftningen som ar under beredning angaende tillfalligt skydd,
integrering och mottagningsverksamhet for att trygga servicen for dem som flytt
fran Ukraina forutsatter beredskap for att 6ka de socialtjanster som stoder inte-
grering.

e Fran borjan av 2023 kommer mojligen den nya rusmedels- och mentalvardslagen
i bruk som forutsatter att sektorn satsar pa att producera tjanster for social reha-
bilitering.

e Lagdndringen i barnskyddslagen om att hoja aldersgransen for eftervard paverkar
Okningen av antalet klienter i behov av eftervard och darmed ett 6kat behov av
tjanster.

e Fornyandet av lagen om sektorsovergripande samservice som galler framjande av
sysselsattning utmanar sektorn att samordna tjanster som stéder sysselsattning
och delaktighet med kommunernas sysselsattnings- och invandrartjanster.

e Lagen om utkomststdd fornyas vid 6vergangen till valfardsomrade och infor skyl-
digheter om samarbete mellan valfardsomradet och FPA.
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Social kreditgivning

Kreditkapitalet som ar avsett for social kreditgivning inkluderas inte i valfardsomradets
finansiering i borjan av budgetaret 2023. Kreditverksamheten (Lagforslaget om andring
av lagen om social kreditgivning 590/2022) forvantas bli bindande enligt lagen fran och
med 1.8.2023 och kapitalet som behovs for kreditgivning stalls till valfardsomradets for-
fogande forst efter ett separat statsbidrag. Valfardsomradet svarar for social kreditgiv-
ning under tiden 1.1.2023-31.7.2023, det vill saga tills statens lagstadgade finansiering
borjar. Kreditkapitalet ar 50 000 euro. Kreditkapitalet for social kreditgivning inkluderas
inte i valfardsomradets driftekonomiska utgifter, utan det ar en post som behandlas i
balansrdakningen. Dessutom ska valfardsomradet i enlighet med lagforslaget faststalla
grunderna for beviljandet av sociala krediter med beaktande av vad som foreskrivs i
denna lag. Principerna for verksamheten fors till omradesfullmaktige for behandling ef-
ter det att finansieringen som behovs for kreditgivningen har sakerstallts.

Att svara pa servicebehovet hos befolkningen forutsatter av sektorn ett klientorienterat
verksamhetssatt som gor klienterna delaktiga. Formagan att attrahera och halla kvar
personal ska starkas och det ska sadkras att resurserna riktas ratt. Genom att utveckla
radgivningen och kundhandledningen svarar man pa den stramare tidsfristen for till-
trade till tjansterna. Dessutom forutsatts tvaradministrativ och forenhetligande ledar-
skaps- och arbetskultur samt strategisk kunskapsledning. Man bromsar upp hdjningen av
kostnadsnivan och forbattrar kostnadseffektiviteten genom att bl.a. ge klienter snabb-
bare tilltrade till tjdnster, dastadkomma en smidigare anvandning av lokaler, utveckla
kunskapsledningen samt utvardera och utveckla satten att organisera och producera
tjanster.

Sektorns huvudmal under ep-perioden 2023-2026

e Med tillgénglig klienthandledning och radgivning i ratt tid samt servicehelheter
som svarar pa klientbehoven gar det snabbare for klienterna att fa tilltrade till
tjansterna.

e Vistarker invanarnas, klienternas, personalens och organisationernas delaktighet
i planeringen och genomfdringen av tjansterna.

e FOormagan att attrahera och halla kvar personal forbattras.

e Verkningsfullheten och kvaliteten av tjansterna okas genom att leda verksam-
heten pa basis av information samt genom att starka mangprofessionellt samar-
bete och gora det smidigare.

Huvudmal och utvecklingen av tjanster 2023

Med tillganglig klienthandledning och radgivning i ratt tid samt servicehelheter som sva-
rar pa klientbehoven gar det snabbare for klienterna att fa tilltrade till tjansterna.
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e Vi utvecklar forutseende och forebyggande tillvdgagangssatt, radgivning och
kundhandledning samt en uppstkande verksamhetsmodell, med hjalp av vilka in-
vanarnas behov av tyngre tjanster kan senareldggas eller undvikas helt.

e Vi gor det smidigare for langtidsarbetslésa och partiellt arbetsféra klienter att fa
tilltrade till tjanster som stdder arbetsformagan for att framja arbetsféormagan
och beredskapen infor arbetslivet.

e Tjanster for personer med funktionsnedsattning och grunder for beviljandet av
dem ar enhetliga och stoder jamlikt beslutsfattande.

e |valfardsomradet finns en gemensam radgivning for personer med funktionsned-
sattning och vi har gjort informationen om tydliga satt att ta kontakt bekant for
klienterna.

e Mangprofessionella konsultations- och verksamhetsmodeller utvecklas for att
gora kundernas servicestigar smidigare.

e Inom vuxensocialarbetet fortsatter vi utveckla och forankra kundsegmenteringen
for att gora radgivningen och handledningen samt serviceutbudet, sasom mobilt
arbete, smidigare och rikta dem ratt.

e Vi skapar och tar i bruk smidiga tillvagagangssatt for att sysselsatta arbetstagare
med I6nesubventioner.

Vi starker invanarnas, klienternas, personalens och organisationernas delaktighet i pla-
neringen och genomfdringen av tjansterna.

e Vid planeringen och utvecklingen av olika tjanster utnyttjar vi verksamhetssatt
som stoder delaktighet, till exempel erfarenhetsexperter, klientradsverksamhet,
dialogiskt natverksarbete samt radet for personer med funktionsnedsattning.

e Vitar med klienten, narstaende, organisationer och den tredje sektorn i klientens
vardag samt da tjansterna planeras, genomfors och utvecklas.

e Samarbetet med organisationsaktdrerna ar systematiskt och i linje med tjanster-
nas strategiska mal.

Formagan att attrahera och halla kvar personal forbattras.

e Verksamhetsmodellerna for rekrytering och introduktion utvecklas.

e De anstéalldas mojligheter att delta och paverka 6kar genom dialog med led-
ningen/cheferna samt genom att beakta personalens idéer i utvecklingsarbetet.

e Personalen beldnas enligt enhetliga och 6ppna principer/kriterier.

e FOormagan att attrahera och halla kvar personal forbattras genom ett uppskat-
tande och inkluderande ledarskap samt en tydlig strategi och ansvarsfordelning.

Tjansternas slagkraft och kvalitet 6kar genom att leda verksamheten pa basis av inform-
ation samt genom att starka mangprofessionellt samarbete och gora det smidigare.
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e Samarbetet gors smidigare dver uppgifts-, serviceomrades- och sektorsgranserna
for att 6ka tjansternas slagkraft (bl.a. i anknytning till boende, stod for arbetsfor-
magan och den sociala funktionsformagan).

e Kunskapsledningen utvecklas och férenhetligas.

e Uppfodljningen av det direkta klientarbetets del utvecklas, och dess del 6kas i varje
yrkesgrupp.

e Socialvardstjanster, med uppgift att stodja partiellt arbetsfora och langtidsarbets-
|6sa kunders arbetsférmaga, utvecklas i ndara samarbete med sektorn for halso-
vardstjanster och stadernas sysselsattningstjanster.

e Viidentifierar servicebehoven for partiellt arbetsfora och utvecklar lampliga tjanster som
stoder sysselsattningen som en del av socialvarden och funktionshinderservicen.
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Serviceverksamhetens uppfoéljningsmatare

Vantaa-Kerava hyvinvointialueen talousarvion toiminnan tunnusluvut 2023

Aikuissosiaality6é ja vammaispalvelut

TP 2021 TA 2022 TA 2023
Ehkaisevan ja tdydentdvan toimeentulotuen hakemukset kasitelldan 7 paivdssa (THL Vantaa 98,8 %, 100 % e
raportointi) Kerava 100 % ’ ’
Vantaa 3720,
Aikuisten ja nuorten sosiaalityon asiakkaat jakson viimeinen kuukausi antad - 5000
Kerava 1160
Aikuist ispalvelui X Ksikaiden tavttoast Vantaa 101 %, Vantaa 95 %, 100 %
ikuisten asumispalvelujen omien yksikoiden tayttoaste
P ) Y ¥ Kerava 100 % Kerava 100 % 5
Vantaa 6724
Pitkaaikaistyottomat (lkm) Kerava 935 7 649
Tuetusti ja palvel i i kehit ist ispalvelui 9
ue gs i japa Ye ua§u‘m|“sessa‘asuwen osuus kehitysvammaisten asumispalveluissa, % Vantaa 39 % 39% 39%
asumispalvelujen piirissa olevista
Vantaa 848
Henkilokohtaisen avun asiakasmadra, jakson viimeinen kuukausi antaa ! 970 1000
Kerava 93
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6.10. Sektorn for raddningsvasendets tjanster

Pelastustoimen palvelujen toimiala

Maardrahat (1 000 €) TAE 2023 TAE 2024 TAE 2025 TAE 2026
4 4 4

Toimintatuotot yhteensa 30 850 31652 32475 33 319
Myyntituotot 25 600 26 266 26 949 27 649
Maksutuotot 5048 5179 5314 5452
Tuet ja avustukset 0 0 0 0
Muut toimintatuotot 202 207 213 218
Valmistus omaan kayttodn 0 0 0 0
Toimintakulut yhteensa -46 740 -48 967 -50 457 -52 009
Henkilostokulut -31 898 -33 636 -34 620 -34 856
Palkat ja palkkiot -22 227 -23479 4 -24 166 -24 288
Henkilosivukulut -9672 -10 157 -10 454 -10 568
Elakekulut -6 475 -6 865 -7 066 -7 076

Muut henkilésivukulut -3196 -3292 -3388 -3493
Palvelujen ostot -4 451 -4 629 -4 814 -5190
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -3181 -3 276 -3 375 -3780
Avustukset 0 0 0 0
Muut toimintakulut -7 209 -7 425 -7 648 -8 184
Toimintakate -15 890 -17 315 -17 982 -18 690

Sektorns grunduppgift och beskrivning av serviceverksamheten

Mellersta Nylands raddningsverk ansvarar for Vanda och Kervo samt Mellersta Nylands
valfardsomradens brand- och raddningsverksamhet, prehospital akutsjukvard och éver-
vakning i anslutning till forebyggande av olyckor och egen beredskap, styrning, upplysning
och information, radgivning och siakerhetskommunikation. Dessutom stdder raddnings-
verket kommunernas beredskap och beredskapsplanering i omradet, uppratthaller be-
folkningsskyddslarmen samt utarbetar och uppréatthaller i samarbete med omradets kom-
muner planer for att skydda befolkningen i undantagsférhallanden. Raddningsverket &r
verksam inom atta kommuner (Hyvinge, Traskdnda, Kervo, Mantsald, Nurmijarvi, Borgnas,
Tusby och Vanda) och i fortsattningen inom tva valfardsomraden, Vanda och Kervo samt
Mellersta Nyland.
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Enligt 32 § i raddningslagen hor till raddningsverksamheten ta emot larm; varna befolk-
ningen; avvarja overhangande olyckor; skydda och radda offer for olyckor samt manni-
skor, miljo och egendom som ar i fara; slacka eldsvador och begransa skador samt ha hand
om ledning, kommunikation, underhall och andra stédfunktioner i anslutning till de upp-
gifter som namns ovan. Raddningsverket forbereder sig att skota sina uppgifter i dagliga
situationer, storningssituationer under normala omstandigheter samt i undantagsfoérhal-
landen. Raddningsvasendets beredskap och erbjudandet av raddningsverksamhetens
tjanster grundar sig pa ordinarie anstallda med omedelbar startberedskap vid 10 verk-
samhetsstdllen samt pa 30 avtalsbrandkarer som stoder verksamheten.

Mellersta Nylands raddningsverk utfor akutvardtjanster samt forsta insatsen utgdende
fran HUS-avtal i alla kommuner inom verksamhetsomradet. Raddningsverket har totalt 11
ambulanser dygnet om, en faltenhet och en ambulans som erbjuder service kl. 9-23 samt
en reservenhet. Tio raddningsenheter och Borgnas FBK producerar forsta insatsen. Radd-
ningsverket svarar ocksa for akutvardsenheters utrustning och stationer som uppratthalls
av HUS Hyvinge.

Centrala verksamhetsformer for att forebygga olyckor ar tillsynsverksamhet, dokument-
kontroll, handledning och radgivning for byggnaders brandsadkerhet, sjalvvardering for
brandsdkerheten i bostadshus, utvardering och tillsyn av utredningar om utrymningssa-
kerhet, behandling avanmalningar om brand- och olycksrisker och de atgarder som dessa
kraver, tillsyn av farliga kemikalier och fyrverkerier, brandutredning, sikerhetsutbild-
ningar och sakerhetskommunikation.

Raddningsverket stoder beredskapen och beredskapsplaneringen i omradet enligt kom-
munernas behov. Man ordnar bl.a. planeringsmoéten och arbetsseminarium for att ut-
veckla kommunernas beredskap och beredskapsplanering. Dessutom stéds kommuner till
exempel i deras interna traningar, utbildningar i krisledning och i 6vriga riktade utbild-
ningar.

Raddningsverkets forvaltnings- och stédtjanster producerar tillrackliga sektorspecifika
tjanster och I6sningar for att gora serviceproduktionen majlig. Administrativa stédtjanster
for raddningsverket tacker kontroll éver ekonomin, personalférvaltning, informations-
hantering och kommunikation. Tekniska stodtjanster tacker upphandlingar, lager- och lo-
gistikforvaltning, lokalitetsférvaltning, underhallsservice och IT-férvaltning.

Dessutom kommer raddningsverket att producera tva stodtjanster for Vanda och Kervo
valfardsomrade, administration for fordon som anvants i social- och hilsovardens service-
produktion och tjanster inom valfardsomradets sikerhets- och beredskapsenhet.

Forandringar i Nylands raddningsverks verksamhetsmiljo 2022 och centrala utmaningar
samt hur man svarar pa dem:

e de forsvagade offentliga finanserna, effektivering av verksamheten genom plane-

ring och optimering
e befolkningens mangfald och den aldrande befolkningen och bl.a. 6kat samarbete
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Okad social och samhallelig ojamlikhet och 6kat myndighetssamarbete, riktat fo-
rebyggande arbetet for olyckor mer riskbaserat an i nulaget

klimatférandringen och bl.a. ett riksomfattande system och en verksamhetsmo-
dell for att ta emot och ge hjalp och utvecklingen av ett gemensamt ledningssy-
stem och ledningscentralverksamhet

den kritiska infrastrukturens funktionstillforlitlighet och utveckling av den konti-
nuerliga planeringen och forsorjningsberedskapen

den snabba teknologiska utvecklingen och 6kad radgivning och handledning till
kunderna da man skaffar och anvander nya sakerhetslosningar.

nationella reformprojekt och ibruktagande av egenkontroll och utveckling av kun-
skapsledning

Att kontrollera den kontinuerliga 6kningen av antalet uppdrag och uppdragsbun-
denhet och 2023 kommer tva tillaggsenheter, om 6vriga tilldgg férhandlas med
HUS vid behov

tillgangen till och bestandigheten hos personalen sarskilt nar det galler chefer pa
mellanniva och inom den prehospitala akutsjukvarden och att fa arbetsbelast-
ningen pa en hanterbar niva med hjalp av tillaggsresurser.

Sektorns huvudmal under ep-perioden 2023-2026

Vid definitionen av de centrala malen for raddningsverket beaktades som tillampligt det
som lyfts fram i utvecklingsbeskrivningen i det nuvarande beslutet om serviceniva 2020—
24. Centrala mal 2023-2026:

Raddningsverkets tjanster ar av god kvalitet och effekt.

Bristerna i raddningsverkets serviceniva avhjalps sa att de kan reagera pa risker i
omradet.

Raddningsvasendets ledningssystem utvecklas for att svara pa Nylands hotbilder
Overgéngen till vilfirdsomradet genomférs pa ett kontrollerat satt

Vi starker personalens valbefinnande och ork i arbetet.

Huvudmal och utvecklingen av tjanster 2023

Raddningsverkets tjanster ar av god kvalitet och effektiva.

Vi utvecklar forfaranden for utvardering av kvalitet och slagkraft. Med hjalp av
egenkontroll identifierar vi avvikelser i tjansternas tillgang, kvalitet och slagkraft.

Bristerna i raddningsverkets serviceniva avhjalps sa att de kan reagera pa risker i omra-

det.

For att avhjalpa bristerna i raddningsverksamheten grundas 3 nya spetsenheter i
Vanda samt beredskapsstationer for dem fore utgangen av 2026. Dessutom byggs
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en beredskapsstation for en spetsenhet pa en optimalare plats. Byggandet av den
forsta beredskapsstationen inleds i borjan av 2023.

Raddningsvasendets ledningssystem utvecklas for att svara pa Nylands hotbilder

e Vifortsatter tillsammans med andra raddningsverk i Nyland att planera byggandet
av ett gemensamt ledningssystem inklusive en ledningscentral som berdknas
kunna svara pa hotbilder.

Overgéngen till vilfirdsomradet genomférs pa ett kontrollerat satt

e Malet ar att raddningsverkets serviceniva inte forsvagas genom overflyttningen
till valfardsomradet. Detta gors moijligt bland annat genom att starka raddnings-
verkets stodtjanster sa att de fungerar battre an forut.

Vi starker personalens valbefinnande och ork i arbetet

e Vifortsatter genomforandet av de atgarder som vi planerat tillsammans med In-
stitutet for arbetshygien, bl.a. chefsutbildningar och atgarder som siktar pa att
starka arbetsférmagan. Vi starker personalens delaktighet och gor organisation-
ens ledningssystem tydligare och forbattrar strukturerna foér informations-
gangen.

e Raddningsverkets organisation gors starkare och integreras sa att den blir kompa-
tibel med valfardsomradets organisation. Genom detta stravar man efter att fa
arbetsbordan pa en hallbar niva, bl.a. vad galler chefer pa mellanniva.

Serviceverksamhetens uppféljningsmatare
Uppfoéljningsmatarna for Mellersta Nylands raddningsverk ar:

e Egenkontrollverksamheten ar systematiskt och regelbundet.

e Utvarderingen av kvalitet och effektivitet forverkligas regelbundet inom alla tjans-
ter

e Ledningscentralen har planerats / har byggts / ar verksam

e Ett index sammanstélls som matare for atgéarder for trygg 6vergang (inga avvikel-
ser i raddningsverkets tjanster)

o Utfallet av tillsynsbesok och sdkerhetsutbildningar i forhallande till malet
(procent)

o Genomforandet av raddningsverksamhetens aktionsberedskap inom omra-
den som tillhor riskklass 1 jamfort med tidigare/tillgangligheten i bristrutorna

o Antalet uppdrag och uppdragsbundenhet inom den prehospitala akutsjukvar-
dens enheter
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Avgangsprocent och sjukfranvaron
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7.

7.1.

7.2.

Investeringar och finansiering

Budgeten och ekonomiplanen bestar av en driftsekonomi- och resultatrakningsdel samt
en investerings- och finansieringsdel. Av investeringsdelen ska férutom valfardsomradets
investeringar dven de investeringar gjorda av valfardsomradeskoncernen som ar mest be-
tydande for verksamheten och ekonomin framga, och den ska basera sig pa den i 16 §
avsedda investeringsplan som de behoriga ministerierna har godkant i enlighet med vad
som foreskrivs sarskilt.

Investeringsdelen

Investeringar ar en del av den helhet som utgors av valfardsomradenas verksamhet och
ekonomi och som styrs av staten. Den ramfinansiering som valfardsomradena far av sta-
ten omfattar inte separat investeringsfinansiering, och investeringarna begransas av den
fullmakt att ta Ian som faststallts av statsradet.

Enligt 16 § i lagen om vélfardsomraden (611/2021) ska valfardsomradet arligen utarbeta
en investeringsplan for de investeringar inom valfardsomradeskoncernen som pabdrjas
under de fyra rakenskapsperioder som foljer pa foljande rakenskapsperiod och fér finan-
sieringen av dem. | samband med budgeten 2023 och ekonomiplanen 2023-2026 gors
investeringsplanen upp for 2023-2027.

Verkstallandet av investeringsplanen forutsatter att ministerier som styr valfardsomra-
dets verksamhet godkdnner den. Investeringsplanen far inte strida mot valfardsomradets
fullmakt att uppta lan. Lanefinansieringen samt eventuell annan finansiering som planeras
upptas pa basis av fullmakten att uppta lan ska tacka utgifterna som ingar i planen. Foru-
tom investeringar och motsvarande avtal ska planen ocksa innehalla en beskrivning av hur
investeringarna kommer att finansieras genom langfristiga lan, dverlatelse av egendom,
ackumulerade likvida medel och investeringsstod.

Investeringsplanen bestar av delplaner for social- och halsovarden och raddningsvasen-
det. Investeringsplanen ska innehalla uppgifter om investeringar och avtal som motsvarar
investeringar. Dessutom ska planen innehalla uppgifter om planerade 6verlatelser av val-
fardsomradets lokaler och fastigheter samt andra tillgangar med lang verkningstid. In-
formation om investeringar inom andra helheter bor ocksa lamnas. | dessa ingar inform-
ation om investeringar i utrustning, materiel och IKT-l6sningar.

Forslag till investeringsplan
Den forsta investeringsplanen, som galler Vanda och Kervo valfardsomrades ar 2023—

2027 och som valfardsomradesfullmaktige godkdnde 27.9.2022 har lamnats till finansmi-
nisteriet, social- och hélsovardsministeriet och inrikesministeriet i 30.9.2022.
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7.3.

Efter detta har investeringsplanen uppdaterats i enlighet med de nya anvisningarna som
finansministeriet givit. Investeringsplanen for aren 2023-2027 behandlades av valfards-
omradesstyrelsen 8.11.2022 och av valfardsomradesfullmaktige 22.11.2022. Investe-
ringsplanen har godkants av staten 5.12.2022.

Investeringsplanen som tillstdlls ministerierna ska innehalla bestaende aktiva och avtal
som motsvarar investeringar. Fullmakten att uppta lan ska ocksa tacka avtal som motsva-
rar investeringar. | styrningsprocessen for statens investeringar ar begreppet investering
och investeringsplan salunda mer omfattande an endast en fullmakt att uppta |an och en
bokféringsmassig tolkning av investeringar.

Vanda och Kervo véalfardsomradets mal ar att investeringsférslagen grundar sig pa regel-
bunden planering av servicenatet och olika alternativ till l6sningar undersdks genom reg-
ionala eller servicespecifika utredningar. Alla projekt samlas i investeringsprogrammet
som godkanns arligen samt i arliga arbetsprogram. Projektspecifika behovsutredningar
utarbetas for varje nybyggnadsprojekt och darmed jamférbara uthyrningsobjekt. Genom-
forandemodeller for projekt valjs enligt projekt. Finansieringsmodellen for projekten valjs
pa basis av deras natur och marknadslaget. Det finns inga forvantade investeringsstod.

Finansiering av investeringar och fullmakt att uppta lan

Finansministeriets kommun- och regionforvaltningsavdelning har  7.6.2022
(VN/14697/2022) gett information om valfardsomradets fullmakt att uppta langfristiga
lan. Valfardsomradet far uppta lan till det belopp som faststalls i beslutet for att finansiera
investeringar i enlighet med den godkdnda investeringsplanen. Enligt finansministeriets
berakning dr Vanda och Kervo vélfardsomrades faststallda fullmakt att uppta lan 206
555 700 euro. Fullmakten att uppta lan ska ocksa tacka avtal som motsvarar investeringar.

Enligt 61 § i lagen om genomférande av reformen av social- och halsovarden och radd-
ningsvasendet och om inférande av den lagstiftning som géller reformen (616/ 2021) ska
den fullmakt att uppta lan som valfardsomradena ska fa for 2023 faststallas utgaende fran
boksluten for 2021 och budgetarna fér 2022 fér samkommunerna for de sjukvardsdistrikt
och specialomsorgsdistrikt som 6vergar till valfardsomradet.

Valfardsomradenas fullmakt att uppta |an for 2023 grundar sig pa uppgifterna i boksluten
for 2021 och budgetarna for 2022 for samkommunerna for de sjukvardsdistrikt och spe-
cialomsorgsdistrikt som 6vergar till valfardsomradet. Fran och med 2024 rdknas fullmak-
terna att uppta lan utgaende fran arsbidragen i vilfardsomradenas och HUS-sammanslut-
ningens budgetar.

Sarskilt finansieringsunderskott for de forsta verksamhetsaren och underskottet i finan-
sieringen som pafoljd har en markbar paverkan pa fullmakten att uppta Ian under de kom-
mande aren. | framtiden kommer faktureringen mellan HUS-sammanslutningen och val-
fardsomradena ha en stor paverkan pa hurdana fullmakterna att uppta lan blir under de
kommande aren.
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7.4. Finansieringsdel

Enligt 116 § i lagen om valfardsomraden (611/2021) tillampas bokféringslagen pa val-
fardsomradets bokféring och bokslut. Enligt 117 § i lagen om valfardsomraden ingar i val-
fardsomradets bokslut en finansieringsanalys och noterna till den.

Vi utarbetandet av finansieringskalkylen anvénds det schema som bestams i statsradets
forordning om de uppgifter som ska tas upp i valfardsomradets bokslut. Vanda och Kervo
valfardsomrades finansieringsanalys har utarbetats enligt detta schema. Finansieringsa-
nalysen uppgoérs som en separat analys som baserar sig pa bokfoéringen. Finansieringsa-
nalysen grundar sig pa resultatrakningens poster och pa dndringar i balansrakningens pos-
ter.

| finansieringsanalysen indelas kassaflédena i verksamhetens, investeringarnas och finan-
sieringens kassafldéde. Finansieringsanalysen och noterna till den kompletterar den bild
som resultatrakningen, balansrakningen och noterna till dem ger av internt tillférda me-
del, investeringar, utlaning, forandringar i lanestocken samt 6vriga forandringar i likvidi-
teten.

Verksamhetens kassaflode: | finansieringsanalysen framstalls arsbidraget som beskriver
verksamhetens kassafléde i enlighet med resultatrakningen samt extraordindra poster
som beskrivs efter arsbidraget. Utover det framstalls korrektivposter till internt tillférda
medel.

Investeringarnas kassaflode: Med investeringar avses de medel i finansieringsanalysen
som under rakenskapsperioden anvands for materiella och immateriella tillgadngar samt
for aktier och andelar i investeringar. | investeringarnas kassaflode syns investeringsutgif-
ter som utgift och som inkomst syns finansieringsandelar for investeringsutgifter

samt inkomster fran forsaljning av tillgangar bland bestaende aktiva.

Finansieringens kassaflode: bestar av forandringar i utlaning, lanestock, eget kapital och
ovriga forandringar i likviditeten. | férandringar i lanestocken finns en uppskattning av hur
mycket langfristigt Ian valfardsomradet upptar under budgetaret och hur mycket de lang-

fristiga lanen avkortas.

| féljande tabell har presenterats Vanda och Kervo valfardsomrades finansieringsanalys.
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Finansieringskalkyl

RAHOITUSLASKELMA TA 2023 TS 2024 TS 2025
Toiminnan rahavirta 55818 |- 13741 83428
Vuosikate (-/+) 55818 |- 13741 83428
Satunnaiset erat (-/+) - - -
Tulorahoituksen korjauserat (-/+) - - -
Investointien rahavirta 71023 |- 9870 93 610
Investointimenot (-) 71023 |- 9870 93610
Rahoitusosuudet investointimenoihin (+) -
Pysyvien vastaavien hyédykkeiden luovutustulot (+) -
Toiminnan ja investointien rahavirta 126 841 |- 23611 10182
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset 30 - -
Antolainasaamisten lisdys (-) 50
Antolainasaamisten vahennys (+) 20
Lainakannan muutokset 121023 2768 77 495
Pitkaaikaisten lainojen lisdys (+) 71023 9870 93610
Pitkdaikaisten lainojen vahennys (-) - - 7102 6115
Lyhytaikaisten lainojen muutos (-/+) 50 000 10 000
Oman pdaaoman muutokset
Muut maksuvalmiuden muutokset 45273 - -
Toimeksiantojen varojen ja padomien muutokset (-/+) 6 000
Vaihto-omaisuuden muutos (-/+) -
Saamisten muutos (-/+) 7 100
Korottomien velkojen muutos (-/+) -44 173
Rahoituksen rahavirta 75720 2768 77 495
Rahavarojen muutos, vaikutus maksuvalmiuteen 51121 |- 20843 67313
Rahavarojen muutos
Rahavarat 31.12.2023 30879 10035 77 348
Rahavarat 1.1.2023 82 000 30879 10035

| forslaget till investeringsplan for Vanda och Kervo valfardsomrade ar finansieringsbeho-
vet for projekt som ingar i bestaende aktiva i 2023 totalt 71,023 miljoner euro, vilket mot-
svarar aven forandringen i valfardsomradets langfristiga lanestock i 2023.

Under féljande ar 2024 uppskattas den langfristiga lanestocken uppga till 9,870 miljoner
euro, medan siffran uppgar till 93,610 miljoner euro under 2025. Behovet for langfristig
finansiering for investeringar ordnas i forsta hand inom ramarna for en fullmakt att uppta
Ian med skuldbrevslan fran olika penninginstitut. For varje Ian kommer man separat dver-
ens om lanens allmanna skuldvillkor och aterbetalningsprogram. Man kommer att skydda
sig mot riskerna med lanefinansiering med att sprida ut belaningen enligt amorteringspla-
nen, lanetidens langd, finansidren och finansieringsmarknaden samt rantan.
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Lanet aterbetalas i enlighet med den 6verenskomna amorteringsplanen. Under det forsta
aret betalas endast rantor och utgangspunkten ar att amorteringen inleds 2024 férutom
for de kortfristiga lanen vars lanetid alltid ar under 12 manader och som skaffats for att
trygga likviditeten.

For valfardsomradets kortfristiga finansieringsbehov anvands framst valfardsomrades-
certifikat, som ar skuldférbindelser som emitteras av valfardsomradet. Under 2023 kom-
mer man anvanda kortfristiga lan till en summa av cirka 50 miljoner euro.

Rorliga anlaggningstillgangar skaffas i regel genom finansieringsleasing. Vanda och Kervo
valfardsomrade kommer fran och med 2023 att ansluta sig till ramavtalet for finansie-
ringsleasing som ordnas av Hansel i form av gemensam upphandling. Finansieringsleasing
innebar langtidshyrning av rérliga anlaggningstillgangar, dar de finansiella tillgangarna ags
av finansidaren och hyrestagaren, dvs. valfardsomradet, forbinder sig att betala for an-
vandningen av utrustningen. Finansieringsleasings kostnadsposter syns i budgeten som
driftsekonomins utgifter.

| finansieringskalkylen presenteras finansieringens kassaflode dar man anvant skulde-
brevslan

som arligen betalas i jdmna rater och vars lanetid ar tio ar. For

finansieringskostnadernas del har de langfristiga lanens rantekostnader berdknats med
en rantesats pa 3,5 % och for det kortfristiga finansieringsbehovet uppskattas

rantesatsen vara 3,8 %. Finansieringskostnaderna presenteras i budgeten som en egen
post,

rantekostnader, som 2023 uppskattas vara totalt 3, 546 miljoner euro. Ovriga finansie-
ringsintakter inkluderar insattningsranta pa 0,6 miljoner euro fér 2023.
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LIITE 1

Vanda-Kervo vilfirdsomrade: Bindande mal for verksamheten 2023

Vi forstarker vilmaende och hilsa

1. Behovet av barnskydd minskas
genom effektiva forebyggande
tjanster och tidiga stodtjanster

Genomsnittsantalet klienter inom
barnskyddets 6ppenvard per manad,
andel 0-17 aringar

2,7 % av aldersklassen

2,6 %

2. Vi stoder barns och ungas vilma-
ende genom att skapa fungerande
strukturer och klientprocesser med
Vanda och Kervo staders verksam-
hetsomraden for fostran och la-
rande

Skapande av fungerande samarbets-
strukturer och kundprocesser

Stadsorganisationernas interna
strukturer och kundprocesser

Samarbetsstrukturer och
kundprocesser har skapats
och ar verksamma

3. Vi stoder dldres funktionsfor-
maga och boende hemma med re-
habiliterande grepp och effektiva
serviceldsningar.

Personer som fyllt 75 ar och bor
hemma, % av befolkningen i motsva-
rande alder 31.12 -

93,4 %

93,4 %

4. Riddningsvdsendets serviceniva
utvecklas till sa att de motsvarar
utmaningarna i omradet

Raddningsvdsendets beslut om ser-
viceniva for 2024-2025 utarbetas ut-
gaende fran den uppdaterade riskbe-
démningen.

Ar 2020 beslut om serviceniva

Beslutet om serviceniva har
godkénts i valfardsomrades-
fullmaktige
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Vi forbattrar tjanster

for unga

5. Besokstider till hdlsostations- Tillgang till hdlsostationernas icke 41 % 66 %
mottagningar ordnas snabbare bradskande vard, %-andel av kunder

som fatt tid till hdlsovarden inom 7

dygn
6. Besokstider till mun- och tand- | Besokstider till icke-bradskande 51% 80 %
halsovardens mottagningar ordnas | mun- och tandhalsovard, andel klien-
snabbare ter (%) som fatt betjaning inom 90

dygn
7. Tilltrade till tjdnster med lag - Vantetid till familjeradgivnings- Uppfostrings- och familjeradgiv- - 90 dygn
troskel for barn, unga och familjer |tjanster ning:
ordnas snabbare Vanda 184 dygn

Kervo: 23 dygn
- Vantetid till psykosociala tjanster | Psykosociala tjanster for unga - 14 dygn

Vanda: 50 dygn Ungdomscenter
Nuppi
Kervo: Ungdomsstationen 30 dygn

8. Mojligheterna att boka tid
elektroniskt utékas inom social-
och hidlsovardens tjanster

Antalet tjanster dar elektronisk tids-
bestallning anvands

76

Vanda: Elektronisk tidsbestallning
anvands i fyra tjanster

Kervo: Elektronisk tidsbestallning
anvands i tre tjanster

| de tjanster dar elektronisk
tidsbestallning anvands okar
antalet




Vi uppskattar var personal

9. Personalen mar bra

- Avgangsprocent

Det finns ingen gemensam ut-
gangsniva

Avgangsprocent mindre &n
15 %.

- Halsobaserad franvaro

Det finns ingen gemensam ut-
gangsniva

Halsobaserad franvaro
mindre dn 4,8 %

10. Vanda och Kervo vilfiardsom-
rade ar en eftertraktad arbetsgi-
vare

Arbetsgivaren rekommenderas

Ny matare

Rekommendationstal pa ska-
lan -100/ +100 6ver O

Vi verkar tillsammans

11. Vi starker delaktigheten i val-
fardsomradets verksamhet och
dess utveckling genom att genom-
fora atgarder for sektorspecifika
delaktighetsplaner

Sektorspecifika delaktighetsprogram
som utarbetas utgaende fran val-
fardsomradets delaktighetsprogram
och att paborja planernas atgarder.

Delaktighetsprogrammet pa val-
fardsomradesniva bereds under
2022

De sektorspecifika delaktig-
hetsplanerna har utarbetats
och deras atgarder paborjats
som planerat

12. En fungerande struktur for
framjandet av vélfard, halsa och sa-
kerhet mellan védlfardsomradet,
staderna, HUS och féreningarna

En fungerande hyte-struktur mellan
valfardsomradet, staderna, HUS och
foreningarna
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Hyte-strukturerna under bered-
ning

Hyte-strukturerna har inrat-
tats och samarbetet har
kommit i gang enligt plane-
ringen. De arliga hyte-for-
handlingarna har genom-
forts.




Vi varnar om en hallbar ekonomi

13. Budgetens arsbidrag utfaller
som planerat

Budgetens arsbidrag

Budget 2023

Vélfardsomradets budgets
arsbidrag utfaller som plane-
rat

14. Vilfardsomradets servicenit-
plan utarbetas

Utarbetande av valfardsomradets
servicenatplan

Ingen servicenatplan pa valfards-
omradesniva

Valfardsomradets servicenat-
plan har utarbetats

15. Vélfardsomradet anvander sig
av lagesbildsrapportering om led-
ningen och beslutsfattandet som
stoder genomforandet av organise-
ringsansvaret

Ibruktagande av lagesbildsrapporte-
ringar som utgar fran informationsin-
nehallet i férordningen om minimiin-
formationsinnehall

Inte i bruk

Systematiskt bruk av lages-
bildsrapporteringarna som
stoder organiseringsansvaret
och som utgar fran informat-
ionsinnehallet i férordningen
om minimiinformationsinne-
hall
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